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Redaktionen beklagar att Fataburen férst nu, fem i toly, GOtt Mtt /Zif
kommer ut med 2011 ars enda nummer. Tiden har inte rackt
till under aret, men nya tag ska tas. Kollegor och andra som
anda lamnat bidrag tackas sarskilt. Vi vill samtidigt tala om

att ambitionen for 2012 &r att ger ut 4 nummer om cirka 10

sidor i stallet for ett nummer pa nastan 40 sidor.
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LEDARE: HAaNDLA UPP ELLER HANDLA NED?

| arets enda nummer av Fataburen skriver vi en hel del om upphandlingsfragor. Det ar framfor
allt féranlett av det nya lage som uppstatt genom att Kammarkollegiet fr.o.m. 2011 ar centralt
ansvarig for upphandling av 6versattningstjanster. Kollegiet dvertar uppdraget och ansvaret
for gallande avtal fran andra myndigheter, déribland Rikspolisstyrelsen. En ny funktion, Sta-
tens inkopscentral, har bildats inom Kammarkollegiet for andamalet. RPS-avtalen som gallt
under senare ar gar nu ut den 31 december och ska darefter ersattas med nya ramavtal upp-
handlade av Kammarkollegiet. Den upphandlingen &r dock redan forsenad med ett halvar och
ska — enligt aktuell information pa avropa.se — galla fran i juli 2012.

Upphandlingsutredningen

Nu &r det ju inte bara i 6versattningsbranschen som det finns anledning att diskutera upphand-
lingsfragor. Flera kommuner har fatt sina fiskar varma efter uppmarksamheten kring missfor-
hallanden inom aldreomsorgen och medierna har granskat de riskkapitalbolag som &ger nagra
av de foretag som det stormat kring. I SvD skriver man ledare med rubriken ”Dalig upphand-
ling ett nedk6p” (SvD 22 november) och refererar Upphandlingsutredningens delbetdnkande
Pa jakt efter den goda affaren (SOU 2011:73) som lades fram den 21 november. | DN skriver
utredarna Anders Wijkman och Asa Edman den 21 november och séger, apropé aldreomsor-
gen, att utredningen tvingas konstatera att ”det i dag saknas svar pd om vi skattebetalare far de



varor och tjanster som vi betalar f6r”. Den daliga uppfoljningen av de offentliga kontrakten
ar ett av huvudproblemen (utéver den langa rad som redovisas i utredningen). Endast en fjar-
dedel av de myndigheter som svarat pa utredningens enkat gor kontinuerliga uppfoljningar.
Samtidigt visar det sig att det aven bland de foretag som levererar varor och tjanster finns in-
tresse av battre uppfoljning. ”Annars kan mindre nogriknade foretag timligen riskfritt avvika
frén utlovad kvalitet i syfte att tjaina mer pengar.”

Paralleller till 6versattningsbranschen

Manga av resonemangen som fors i Upphandlingsutredningen kan ocksa tillampas pa éver-
sattningsbranschen. Flera av de myndigheter som valt att géra egna upphandlingar i stéllet for
att tillampa RPS-avtalen pekar just pa kvalitetsbrister i Gversattningar som avropas genom
ramavtalen. Det galler t.ex. Hogskoleverket, Tillvaxtverket och Naturvardsverket. Regerings-
kansliet slutade ocksa mycket snabbt att avropa under RPS-avtalen av kvalitetsskal. Pa leve-
rantorssidan har ett foretag (AAC Global/Interverbum) valt att inte férlanga sina ramavtal.

I sin forstudie infor ett nytt ramavtal for dversattningstjanster levererade Kammarkollegiet en
bredsida mot bristande kvalitet som ar lika férodande som Upphandlingsutredningens Kritik
mot ett kvalitetsblint upphandlande av vard- och omsorg men ar tyvarr langt mindre uppmark-
sammad. Sa& har skriven man i sin sammanfattning:

Det har tydligt framgatt att det finns ett utbrett missnoje med det nuvarande ramavtalet, sa-
val bland myndigheter som hos leverantdrer. Den vanligaste orsaken till missnéjet bland
myndigheterna ar de kvalitetsbrister som forekommit i Gversattningar som avropats fran
ramavtalet. Brister i kvalitet har ofta inneburit forseningar, extra kostnader och merarbete
for myndigheterna och i slutandan aven lett till att myndigheterna gjort avsteg fran ramav-
talet. Dessa kvalitetsbrister har fatt som foljd att myndigheterna efterfragar att det stalls
krav i upphandlingen som sakerstaller att leverantorerna tillhandahaller dversattningar av
hog kvalitet och uppratthaller en hdg serviceniva.

Aven leverantorerna har uppgett att det har varit alltfor stort fokus pa pris i tidigare upphand-
lingar vilket har medfort prisdumpningar och minskade majligheter att halla en god kvalitet i
uppdragen.

FAT var tillfragad som intressent i forstudie och lamnade en mycket kritisk bild av laget for
de auktoriserade translatorernas del med en del forslag infér den nya upphandlingen. Detta
spreds till medlemmarna per mejl i slutet av november.

Tolkning och 6versattning — den snabba och den senkomna insikten

Det kan vara nyttigt att stanna upp lite och betrakta situationen for vart systeryrke — tolkarna.
| dagarna vekar dalig tolkkvalitet vara en boll som manga kanner sig manade att springa pa.

I Kammarkollegiets Radgivande namnd for tolk- och translatorsfragor har bade Domstolsver-
ket och Polisen fort fram problem framfor allt med tolksituationen. Som translatorer arbetar vi
med en tyst verksamhet som skiljer sig fran den som utspelar sig i en rattssal och som é&r latt
att avlasa. Bristande kvalitet i en 6versattning behover inte dra pa sig omedelbar uppmark-
samhet. Den tankta mottagaren finns i regel inte pa plats och kommer séllan och knackar pa
med sina invandningar. Ofta vet bestéllaren inte ens om eventuella fel.

Just skillnaden mellan den snabba insikten som upptécker brister vid en tolkningssituation och
den senkomna eller uteblivna insikten om att en 6versattning inte natt anda fram kan forklara
varfor det latt blir fokus pa tolkning — och varfor mindre seriosa aktorer kan halla sig kvar
inom var bransch och anda leverera sadant som &r oanvandbart for sitt andamal.
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Vad géra?

Styrelsen avser att fortsatta prioritera upphandlingsfragor under 2012 med sikte pa att varna
translatorernas stallning och havda var auktorisation som kvalitetsstampel. | detta syfte beva-
kar vi bade statliga och kommunala upphandlingar och patalar fel i forfragningsunderlag.
FAT éar dock inte leverantor och kan darfor inte ha stallning som part i en upphandling. Pa en
mer 6vergripande niva arbetar vi for att kvalitet ska ges storre tyngd i upphandlingar och for
att kompetensen som auktoriserad translator ska ge 6kat utslag, sérskilt i sprak dar upphand-
lande myndigheter saknar mojlighet att gora egna bedomningar av dverséttningens kvalitet.

Vi driver ocksa pa for att aven smaforetagen, inkl s.k. mikroforetag (d.v.s. foretag med farre
an 10 anstallda och med en arsomsattning eller balansomslutning under 2 miljoner euro per
ar), ska kunna komma till tals med sin kompetens vid offentlig upphandling. Har ar det glad-
jande att se att en annan del av Kammarkollegiet, det s.k. InkOpsstddet, nyligen gett ut skrif-
ten Att underlatta for smaforetag att delta i offentlig upphandling. Skriften ar svar pa ett rege-
ringsuppdrag att ge ut en vagledning som kan verka for att underlatta for mindre leverantorer
att delta i offentlig upphandling.

Sa vad kan translatorskaren vanta sig av 2012 vad galler offentlig upphandling? Det finns vis-
sa tecken pa att avarterna antligen uppmarksammas pa allvar och att alltmer av fokus laggs pa
kvalitet. Kraven pa att underlatta for nya och mindre foretag slar igenom allt tydligare inom
offentlig upphandling och det kan bara gynna oss som mindre mikroféretagare. Kanske kan
motvind antligen bérja vandas till medvind inom vart omrade. Men sadana férhoppningar kan
inte infrias fullt ut forran vi har en klart bredare translatorskar med kompetens till och fran
fler sprak an for narvarande. Och detta forutsétter i sin tur en nysatsning av Kammarkollegiet
pa ett tredje omrade, namligen uppsokande insatser for att fa fram nya translatorer i flera vik-
tiga sprakriktningar dar mycket fa eller inga alls finns for narvarande. Har har vi sett ar efter
ar hur beréattigade krav pa akutinsatser pa tolkomradet riskerar att bli ett hinder for utveckling
av translatorskaren.

lan MacArthur
Kajsa Pehrsson

PRELIMINART KALENDARIUM VAREN 2011

> Motioner till &rsmotet ska vara styrelsen tillhanda senast den 15
januari

> FAT:s arsmote ager rum den 17 mars i Stockholm

> FAT firar 80-arsjubileum 1-2 juni

TEMA: FAT | FRAMTIDEN
FAT:S ROLL OCH FRAMTIDA INRIKTNING — VAD TYCKER MEDLEMMARNA?

Ett tema for diskussionerna inom FAT under aret har varit FAT:s roll och framtida inriktning.
Det handlar t.ex. om vad FAT boér gora for sina medlemmar och vilken nytta man anser sig ha
av att vara medlem i FAT. Andra fragor som tagits upp ar dels vad FAT — i sin nuvarande
skepnad — har for styrkor och svagheter, dels vad FAT bor arbeta med framdver. Den senare
fragan har diskuterats i forhallande till myndigheter, kunder och bestéllare samt andra 6ver-
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sattarorganisationer, bade svenska och internationella. En annan aspekt ar foreningens kontak-
ter med andra Overséttarkollegor, inkl. translatorer som &nnu inte &r FAT-medlemmar.

Temat togs till att borja med upp inom ramen for gruppdiskussioner vid arsmatet. Initiativet,
som kom fran styrelsen, foll val ut. Manga ansag att translatorernas stallning forsvagats. Man
befarade ocksa att auktorisationssystemet kan hotas framover av den daliga atervaxten inom
karen, avsaknaden av auktoriserade translatorer for viktiga sprakriktningar och utvecklingen
pa EU-niva. Man pekade inte minst pa det hot som stora byrainriktade offentliga upphand-
lingar utgor. Samtidigt pekade man pa styrkor som den héga kompetens som finns i var yrkes-
grupp och som ocksa kravs for att svara mot behovet av kvalificerade dversattningar. FAT:s
medlemmar forefaller ha en stark sjalvbild och vara trygga i sin kompetens.

Debatten fortsatte sedan pa medlemmarnas begéran pa varmotet den 21 maj i Stockholm och

pa ett medlemsmate en vecka senare i Goteborg. Under november gav sedan FAT:s ordféran-
de Kajsa Pehrsson en aterkoppling fran styrelsen pa medlemsmoten i Goteborg i Lund. (Rap-
porter fran dessa moéten kommer i nasta nummer av Fataburen.)

Denna del av Fataburen dgnas at rapporter fran arsmétet och de medlemsmoten som &gt rum
under aret. Rapporterna ar lite olika till sin karaktar — fragorna kan ju diskuteras pa manga satt
och fa olika betoning. Dialogen kring FAT:s roll och framtida inriktning ar dock ett viktigt
underlag for nasta ars verksamhetsplan och for kommande ars verksamhet i féreningen.
Tanken ar att ge en samlad avrapportering vid arsmoétet i mars. Infor detta valkomnas
reaktioner fran medlemmarna.

Avsnittet har foljande innehall:

£+ Sammanstallning av synpunkter fran gruppdiskussioner vid FAT:s arsmote 2011
+ Svar pa fragan Det viktigaste for mig med FAT &r... vid FAT:s arsmote 2011

+ Medlemsmote den 21 maj 2011 i Stockholm

+ Medlemsmote i Goteborg den 28 maj 2011

lan MacArthur

SAMMANSTALLNING AV SYNPUNKTER FRAN GRUPPDISKUSSIONER VID FAT:s ARSMOTE 2011
FAT:s styrkor

+ Bra medlemmar

+ Samarbete i svara tider

+ Sjalvhjalpsgrupp

+ Inom FAT finns ett visst natverk

+ Yrkesmassigt mycket erfarna medlemmar

+ Medlemmar med hog kompetens och erfarenhet

+ Medlemmarna exponeras pa webbsidan

+ Translatorerna har gott anseende vilket kan anvandas i marknadsforingen
+ Auktorisation innebdr ett officiellt myndighetsgodkéannande

+ FAT ar remissinstans

+ Foreningen har ganska god ekonomi

+ Eurofat AB som servicebolag

FAT:s svagheter
£ En liten forening (men det kan vara en styrka ocksa)

+ Gemensamt forum saknas
+ Man hjalper inte varandra tillrackligt
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+ Vi ar ingen fackforening

+ Statliga myndigheter forstar inte translatorernas roll — det kravs mycket mer lobbying

+ FAT har forlorat initiativet
+ En battre omvarldsanalys behdvs
+ Bristande erfarenhet av upphandlingskulturen fran borjan

Vad bor goras?
£ Alla maste kanna till alla knep

+ Stort behov av sammankomster

+ FAT behdver skaffa sig professionell, juridisk upphandlingskompetens
+ FAT behdver analysera hela upphandlingsatmosfaren

+ FAT bor ga ut och tala om vad som kravs vid upphandling av spraktjanster
+ FAT bor arbeta mer mot myndigheter

+ Marknadsféring genom Google ads

+ Mer lobbying krévs

+ (Forsoka) havda var skyddade yrkestitel

+ Strava efter koppling med den fackliga rorelsen

+ FAT bor 6vertraffa SFO, trots att SFO &r en stérre organisation

+ FAT bor arbeta for att fa ned kostnaderna for auktorisation

+ Aterinféra den rekommenderade taxan

+ FAT kan inte ha nagon taxa, men analys och diskussion om honorar ar viktigt

+ Samarbete med andra dversattarorganisationer i Sverige och utomlands

DET VIKTIGASTE FOR MIG MED FAT AR...

Vid en enkét bland de medlemmar som deltog i arsmotet 2011 fick vi foljande svar:

Det viktigaste for mig med FAT ar

Natverk

Natverket. FAT ar ocksa ett forum for att utveckla (och informera om)
translatorsyrket

Fora fram gemensamma intressen

Hjalp med olika fragor. Information om branschen.
Séllskap med duktiga manniskor.

Diskussionsforum

Den personliga kontakten med kollegor (intressanta ménniskor) och
mojlighet att lufta allmanna problem
Onskvart att fa diskutera dven akuta problem i 6versattningsarbetet

Lobba myndigheter och politiker for att fa alla statliga myndigheter att
krdva auktoriserad translator vid dverséttningar

Gemenskap med andra translatorer
Auktorisation ger respekt och status pa marknaden

Sociala kontakter, professionellt natverk, starker yrkesidentiteten
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Mojlighet "att traffa ménniskor i samma situation” 1998

Halla mig informerad om vad som hander, marknadsfora auktoriserade 1996
translators kompetens

Att FAT foretrader auktoriserade translatorers intressen gentemot 1996
myndigheter/marknadsfor oss, mm

Ett forum for yrket, kunskapsbank, officiellt narvarande, marknadsfor oss 1990 ca

Diskutera gemensamma fragor 1990 ?
Matrikel 1989
Maojlighet att traffa och diskutera med kollegor

Ger mig hopp om status 1986
Identitetstankande 1985
Utbyte av erfarenheter med andra translatorer 1985
Utbyte med kollegorna, sallskap, samvaro 1979

Att det ar en organisation som har ett strategiskt grepp pa yrket och har 1978
initiativ i branschen

Gemenskap 1972
Féreningen finns 1970-talet
Info, kollegor, rekommendationer 197?

MEDLEMSMOTE DEN 21 MAJ 2011 | STOCKHOLM

Vid arsmotet kom det fram onskemal om en fortsatt diskussion om FAT:s viktigaste uppgifter
och om hur féreningen bast kan tillgodose medlemmarnas intressen. Medlemsmotet i Stock-
holm den 21 maj dgnades enbart at dessa fragor, som forst diskuteras i smagrupper och daref-
ter gemensamt efter redovisning fran grupperna. Det har kom fram i diskussionen:

1. FAT som forening. Vad har FAT som forening for styrkor och svagheter i dagslaget?

Styrkor

+ FAT:s medlemmar har gemensamma intressen i och med att alla genomgatt samma
auktorisationsprocess. Antalet medlemmar i varje sprakriktning ar begréansat.

+ FAT och FAT:s medlemmar utdvar i vissa hanseenden myndighetsliknande funktioner (be-
styrkande av dversattningar, representation i Kammarkollegiets radgivande namnd m.m.).

+ FAT har en vél fungerande hemsida som erbjuder kunder en méjlighet att hitta Oversattare.

+ FAT:s medlemmar utmarker sig genom hég kompetens och erfarenhet.

Svagheter

+ FAT ar en anonym forening och allméanheten har dalig kannedom om vad en translator ér.

+ FAT: s medlemmar samarbetar inte i tillracklig omfattning.

+ FAT saknar ett internetbaserat kommunikationsforum.

+ FAT har manga medlemmar. Vissa av dem &r mindre aktiva och bor aktiveras mera.

+ FAT fungerar inte som remissinstans (trots den myndighetsliknande karaktar som namndes
ovan).

+ FAT ar inget fackforbund.

+ FAT saknar en egen jurist.

+ Marknadsforing av idén och syftet med FAT bedrivs inte i tillrdcklig omfattning.
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+ FAT behover "task forces” (insatsstyrkor) som hanterar frigor och problem pé aktuella
omraden.
+ FAT behdver bedriva en battre omvarldsanalys.

+FAT borde agna sig at lobbying i storre omfattning an vad som sker for narvarande.
2. FAT:s framtida inriktning. Vad bor FAT i forsta hand arbeta med framover?

Gentemot medlemmarna:

£ FAT bor utoka sin narvaro pa internet, t.ex. pa Facebook. FAT bor skapa motesplatser,
t.ex. pa internet, for bade medlemmar och auktoriserade translatorer som inte ar
medlemmar.

+ FAT bor erbjuda utbildning och information om avtalsutformning och krav fran
oversattningsbyraer. FAT bor genomféra en medlemsenkat om medlemmarnas
erfarenheter av byraer.

+ FAT bor erbjuda fortbildning (t.ex. inom medicin och juridik).

+ FAT bor fungera som en “erfarenhetspool”.

Gentemot myndigheter, kunder och bestallare:

+ Arbetet gentemot myndigheter m.m. &r viktigare an arbetet gentemot medlemmar.

+ FAT bor synliggora varfor auktoriserade dversattare behovs i samhallet. FAT bor tydligt
definiera translatorns uppgift i samhallet och juridiska status.

£ FAT bor patala bristfalliga dversattningar av myndighetstexter.

+ FAT bor skaffa sig utrymme i massmedia nar frdgor som ror 6versattningar tas upp. FAT
bor skriva debattartiklar om offentlig upphandling.

+ FAT bor infor upphandlingar ta kontakt med de ansvariga for upphandlingen.

+ FAT bor inleda kontakter med domstolar.

+ FAT bor bygga upp en kontaktnatverk i vilket politiker ingar. FAT bor dgna sig at
lobbying gentemot politiska foretradare.

+ FAT bor soka kontakter med fackliga organisationer.

Gentemot a) translatorer inte ar FAT-medlemmar) och b) dversattare som vill fa

translatorskompetens:

+ FAT bor (som namnts ovan) skapa métesplatser for saval auktoriserade translatorer som
icke-auktoriserade dverséttare.

£ FAT bor ocksa fortsattningsvis erbjuda det arliga forberedelseseminariet infor
Kammarkollegiets auktorisationsprov. (FAT bor kanske t.0.m. i vissa fall avrada
kandidater fran oversattaryrket.)

+ FAT bor forst pavisa resultat och darefter rekrytera nya medlemmar.

Gentemot andra Oversattare och dversattarorganisationer i Sverige och utomlands:

+ FAT bor skapa goda relationer med dversattningsbyraer och lyfta fram goda exempel pa
samarbete.

+ FAT bor lyfta fram vikten av kvalitativa juridiska dversattningar for rattssakerheten.

+ FAT bor verka for att Oversattarens upphovsrétt respekteras och motverka att
Overséattningar utférs anonymt.

+FAT har en annorlunda profil &n vad SFO har och bor inte konkurrera med SFO.

3. FAT:s motesverksamhet for medlemmarna. Hur kan FAT utveckla sin motesverksamhet
for medlemmarna?

Medlemsmoten

+ Diskussionssammankomster &r bra.

£ Maten inom sprak- och temagrupper bor framjas. Dessa moten bor vara aterkommande for
att fylla en funktion.
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Sociala aktiviteter

+ Bufféerna uppskattas. FAT:s sammankomster bor dven erbjuda moéjlighet till dans.

+ Till FAT:s 80-arsjubileum nasta ar foreslas folksanger fran olika lander som musikaliskt
inslag.

£+ Som komplement till medlemsluncherna foreslas aterkommande pub- eller
middagssammankomster pa kvallstid.

Forslag till nya inslag

+ FAT bor anordna studiebesok pa relevanta institutioner, t.ex. Regeringskansliet och
Forsakringskassan.

+ FAT bor om mojligt soka informella kontakter med europeiska kollegor, foretradare for
EU-kommissionen och EU-parlamentet.

+FAT bor (som namnts ovan) inféra en internetbaserad motesplats.

4. FAT som forening. Vilka mojligheter har FAT att utvecklas och vilka hot kan fore-
ningen stallas infor i dagslaget?

Mojligheter

+ FAT bor ta reda pa hur auktoriserade revisorer och advokater verkar och samarbetar.

+ FAT bor se dver vilka dversattningar som bor utforas av auktoriserade translatorer och
sOka kontakter med ansvariga personer och institutioner, t.ex. Advokatsamfundet,
Patentverket/patentbyraer, Livsmedelsverket, Smittskyddsinstitutet, Socialstyrelsen.

+ FAT bor anlita en jurist/advokat for bevakning av offentliga upphandlingar.

+ FAT:s medlemmar bor gora besok pa utlandska ambassader.

Hot

+ Kammarkollegiets hantering av translatorsfragor.

+ Statliga myndigheters offentliga upphandlingar.

+ Oklarheter avseende notarius publicus bestyrkningsratt och UD:s legaliseringar.

+ Maskindversattningar, t.ex. Google-dversattningar.

+ Missbruk av translatorsstampeln.

+ Brist pa foryngring inom translatorskaren.

+ Engelska sprakets 6kade betydelse (t.ex. slopade krav pa dversattning till samtliga sprak
vad géller patentansokningar inom EU).

Sammanstallt av Johan Sor

MEDLEMSMOTE | GOTEBORG DEN 28 MAJ

Ett tiotal FAT-medlemmar traffades i slutet pa maj for att diskutera nagra av de fragor som
tagits upp pa medlemsméte i Stockholm nagra dagar tidigare.

Huvudfragan var: Vad vill vi att FAT ska gora for sina medlemmar? Med utgangspunkt i
Konkurrensverkets Vagledning for branschorganisationer (se faktarutan nedan) valde vi att ta
upp foljande “tilldtna” &mnen:

1) Utbildning/fortbildning

2) Inh&mtande av information

3) Generellt lobbyarbete mot myndigheter

4) Auktorisationsprocessen i olika lander och i Sverige

5) Utarbetande av standardavtal (utan prispaverkande moment)

6) Radgivning i juridiska fragor
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1. Utbildning/fortbildning

Vi kom fram till att en av FAT:s framsta styrkor & medlemmarnas hoga kompetens. For att
vara med i FAT maste man ha klarat ett svart prov och bli godkand (som redbar) av Kammar-
kollegiet. For att behalla sin auktorisation maste man sedan vart femte ar ansoka om fornyelse
som translator och redogora for sin verksamhet under féregaende femarsperiod.

I manga andra hogkvalificerade yrken kravs att man deltar i ett antal utbildningar
(fortbildning) for att behalla sin auktorisation eller motsvarande. Det galler t.ex. auktoriserade
revisorer, legitimerade lakare m.m. Kan vi, som medlemmar i FAT bevisa att vi stravar efter
att standigt forbattra var kompetens och med hjalp av olika kurser och/eller andra
kompetensutvecklande atgarder har vi battre forutsattningar att presentera oss som
kvalitetsdversattare, vinna upphandlingar och motivera anstandiga priser.

Forslag: Ett antal utbildningar for FAT-medlemmar bor ordnas varje ar. FAT bor
subventionera eller finansiera sadana utbildningar eftersom det ar viktigt att s manga som
mojligt har mojlighet att delta. En enkat kan skickas ut arligen sa att medlemmar far mojlighet
att ge aterkoppling om vilka utbildningar man 6nskar. Exempel pa utbildningar &r:

Teorier kring prisbildning, marknadsféring och produktdifferentiering ar andra viktiga
fortbildningsomraden. Eftersom alla FAT-medlemmar 6versatter till eller fran svenska ska
samtliga utbildningar hallas pa svenska.

Implementering: En FAT-medlem valjs ut for att samordna utbildningar och de arliga
enkatundersokningarna. FAT ska budgetera ett belopp varje ar for fortbildning. Utbildningar
kan hallas av FAT-medlemmar med specialkompetens inom ett visst omrade eller av
utomstaende konsulter eller larare.

2. Inhdmtande av information och lobbyarbete mot myndigheter

Manga medlemmar anser att myndigheternas upphandling av 6versattningstjanster har for
stort fokus pa pris och att kvalitet vager for latt. Manga ganger finns det krav pa en
omsattning som ar langt 6ver vad ett mindre Gversattningsforetag, for att inte tala om en
enskild Oversattare, kan komma upp till i sin verksamhet. Det ar darfor viktigt att FAT
fortsatter sitt lobbyarbete mot myndigheterna for att belysa detta problem och for att fa till en
andring. Det ar onskvart att det stalls krav pa att myndigheterna utvarderar de upphandlade
tjansterna for att se om de verkligen fatt god kvalitet for det pris de betalat leverantoren.

3. Lobbying och marknadsféring gentemot myndigheter

Det &r av storsta vikt att sprida kunskap om translatorsstampeln till myndigheter och andra,
sd att t.ex. domstolarna inte begar éversattningar utan stampel av éversattningsbyraer.
Broschyrer eller annat informationsmaterial bor tas fram av FAT.

| vart lobbyarbete gentemot myndigheter bor fokus ligga pa nyttan med att anlita
auktoriserad translator och mindre pa vad andra Gversattare kan tankas prestera.

Ytterligare ett forslag &r samarbete mellan FAT och Notarius Publicus. FAT bor genom
information gora dem som utdvar Notarius Publicus-funktion medvetna om att &ven om de
bara intygar att en icke auktoriserad person gjort en dversattning detta anda kan gora att
texten uppfattas som en auktoriserad dverséttning och darmed leda till missuppfattning.

Implementering: Skapa en grupp FAT-medlemmar med uppgift att titta narmare pa
upphandling och lobbying och foresla atgarder.
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4. Auktorisations- och certifieringsprocesser internationellt och i Sverige

Auktorisationsprocessen bor harmoniseras med motsvarande processer i andra (framst EU)
lander. Det ska anses vardefullt att vara auktoriserad och darfér maste processen upplevas
som réttvis, modern m.m. Madalena Ferreira Ahman informerade om att det t.ex. i Portugal
inte finns ndgon auktorisation alls. Det &r inte i FAT:s intresse att manga dversattare avstar
fran att soka auktorisation p.g.a. en process som ar gammalmodig. Risken ar &ven att andra,
som potentiella kunder, sétter lagre varde pa auktoriserade translatorer. Som exempel pa
modernisering av provet kan ndmnas att man t.ex. i Finland nyligen infort en
auktorisationsprocess som liknar den vi har i Sverige, dock med méjlighet att géra
internetsokningar i samband med provet.

Betraffande den svenska auktorisationen foreslar vi att FAT tar upp en diskussion med
Kammarkollegiet for att inféra auktorisation i specifika &mnen och dven mojligheten att
behalla godkanda resultat pa delar av provet, for att sedan tentera av resterande delar aret
efter.

Onskemal om en harmonisering/forbattring kan endast avse EU-lander. Tanken &r att FAT
(mojligen genom FIT eller EULITA) kan forsoka lobba pa EU-niva.

Implementering: Skapa en grupp FAT-medlemmar med uppgift att titta narmare pa
auktorisation inom EU och rekommendera atgarder. Information kring auktorisation och
certifiering i andra lander bor samlas in och analyseras. FAT bor vara proaktiv i sitt
samarbete med Kammarkollegiet kring auktorisationsprocessen, som kanske borde férandras
i framtiden.

5. Utarbetande av standardavtal (utan prispaverkande moment)

Vissa auktoriserade dversattare dnskar samarbeta med 6versattningsbyraer for att gora icke
bestyrkta Gversattningar. De allra flesta byraer kraver dock att 6versattaren skriver pa ett
sarskilt avtal och det finns stora skillnader mellan byraer vad galler innehall och omfattning
av dessa avtal. Vissa klausuler om t.ex. skadestand kan innebara enormt stora risker for
dversattaren och anses av manga FAT-medlemmar vara direkt olampliga att underteckna.

Utbildning (aven punkt 1) om innehall i dessa olika avtal ar 6nskvart — bade hur man sjalv
kan utforma sitt eget standardavtal mot kund och klausuler att se upp for i de avtal som
anvands av byraer och andra. Det vore dnskvart att fa till ett samarbete mellan FAT,
oversattningsbyra(er) och oberoende juridisk expertis for att skapa ett standardavtal som kan
anvandas frivilligt mellan 6versattare och byraer. Sadana avtal finns i andra konsultbranscher.

Implementering: Skapa en grupp FAT- medlemmar med uppgift att titta narmare pa detta
problem och rekommendera atgarder.

6. Radgivning i juridiska fragor

Pa den har punkten lyckades vi inte formulera oss och har inte heller nagra
rekommendationer att komma med &n sa lange.

Ovriga fragor som kom upp
Onskemal om aterupptaget samarbete och forbattrade relationer mellan SFO och FAT

+ Starta diskussionsforum pa Internet inom FAT for medlemmarna

+ Decentralisera FAT — lagga ut specifika uppgifter pa enskilda FAT medlemmar och/eller
mindre grupper. FAT bor &ven sponsra medlemmar att delta i varandras moten ibland (for
battre utbyte mellan medlemmar i olika regioner).

Laura Nordlund
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Konkurrensverkets Vagledning for branschorganisationer

Ro6d zon: Samarbete som typiskt sett strider mot konkurrensreglerna
Prissamarbete

Prisrekommendationer

Begransning av produktion eller férsaljning

Marknadsdelning

Gul zon: Oklara fallen
Kalkylstod
Informationsinsamling och informationsutbyte

Gron zon: Samarbeten som typiskt sett &r tillatna enligt konkurrensreglerna
Exempel pa samarbeten inom branschorganisationer som typiskt sett ar tillatna ar:
Utbildning

InhAmtande av information

Generellt lobbyarbete mot myndigheter

Utarbetande av standardavtal (utan prispaverkande moment)

R&dgivning i juridiska fragor

ADRESSANDRING

For att faktureringssystemet — och évriga utskick fran var webmaster —
ha rétt mejl- och postadress till samtliga medlemmar. Det &r ocksa viktigt att dina upp
pa FAT:s webbsida halls aktuella. GIom darfor inte att meddela varje andring till var
webmaster pa adress lena.e.blom@gmail.com.

TEMA: MEDLEMSNYTT
NyYA MEDLEMMAR 2011

Elina Erlman ar auktoriserad fran svenska till lettiska och presenterar sig har:

Jag kommer fran Lettland och ar sedan ar 2000 bosatt i Sverige. Jag har arbetat med Gversatt-
ningar i snart 10 ar. Sedan 2010 ar jag auktoriserad translator fran svenska till lettiska men
trots det Oversatter jag oftast fran lettiska till svenska. Jag har tidigare ocksa arbetat som tolk
men pa grund av tidsbrist prioriterar jag nu éversattningen. Bland mina roligaste uppdrag var
nér jag tolkade vid Eurovision Song Contest i Riga och nér jag hade férmanen att fa 6versétta
ett operalibretto. Mina kunskaper i dversattning har jag forbéattrat vid Stockholms universitet
och som praktikant vid EU:s dversattningsdirektorat i Luxemburg.

Bryan Mosey &r auktoriserad translator fran svenska till engelska. Sa har skriver han om sig
sjélv:
Jag kommer ursprungligen fran Brighton och har bott i Sverige sedan hésten 1985. Under min

tidigare karriar vid Lunds Universitet fick jag ofta forfragningar om att 6versatta avhandlingar
och vetenskapliga artiklar till engelska.

Jag flyttade sedan till Stockholm for att bli Gversattare pa heltid. Efter anstallning vid en byra
och ett par ar som textredaktor hos en investeringsbank ar jag numera delagare i firman Batti-
son & Partners. Har ansvarar jag for vara dversattningsprojekt (svenska till engelska). En stor
del av mitt arbete bestar av att versatta finansiella rapporter och analyser. Jag hinner dven
med manga andra intressanta uppdrag.
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Sedan 7 december 2010 &r jag av Kammarkollegiet auktoriserad translator. For mig fungerar
auktorisationen som ett kvalitetshevis — vissa kunder efterfragar auktorisation trots att deras
oversattningar relativt sallan behover stamplas. Det ar ocksa utvecklande att bista privatperso-
ner med auktoriserade Oversattningar — det handlar sa ofta om stora handelser i livet: att adop-
tera barn, flytta till ett nytt land eller att delta i en vardefull utbildning.

Stellan Ottosson ar nyligen auktoriserad fran engelska till svenska. Han beréttar:

Hittills har jag fatt fler 6versattningar fran tyska, ryska och polska. Viantar pa uppdrag frén
spanska. For ett ar sen gick jag i pension och arbetar nu mer eller mindre heltid med oversatt-
ningar. Min hobby har blivit mitt yrke.

Jag ér civilekonom och har en fil.kand. i ryska, polska och spanska. Som UD-tjansteman har
jag bott manga ar i lander dir man talar nagot av de hér tre spraken. Under ett par ar var jag
chef for UD:s dversittningsenhet, som ju svarar for oversittningar at hela Regeringskansliet.
Pa attiotalet Gversatte jag sju romaner fran polska, bl.a. av Andrzejewski och
nobelpristagaren Czeslaw Milosz.

AVLIDNA UNDER 2011

Witold Sawicki dod

| varas, narmare bestamt i april, kom ett dodsbud: var translatorskollega Witold Sawicki hade
slutat sina dagar efter en kort tids sjukdom.

Witold var inte fran borjan instélld pa att verka som tolk och translator. Han hade vaxt upp i
Poznan, en av Polens storstider, och efter universitetsstudier arbetade han som geolog i ett
decennium.

Han hade ett stort musikintresse. Mot slutet av 1960-talet ansvarade han for jazzklubben Od
Nowa, valkand bade inom- och utomlands.

Nar vi traffades forsta gangen beréattade han, att han hade néra kontakt med en nastkusin till
mig, och da forstod jag, att vi skulle bli vanner. Hosten 1970 hade han lamnat Polen och bo-
satt sig pa Osterlen. Han arbetade till en borjan som dppleplockare i dppleodlingarna kring
Vitaby, och efter en tid kopte han en sommarstuga i Havang, en parla vid Hanébukten. Hav-
ang blev for Witold under manga ar en plats for vila och eftertanke. 1971 flyttade han till
Malmo, dar Kockumsvarvet blev hans arbetsplats. 1980 skolade han om sig och blev dver-
sattare och auktoriserad tolk mellan polska och svenska. 1982 klarade han specialisering som
ratts- och sjukvardstolk, och sedan kom han att flitigt anlitas av olika myndigheter. Han blev
aven auktoriserad translator fran svenska till polska.

Witold reste mycket, bade inom och utanfér Europa. Tennis blev ocksa ett av hans stora fri-
tidsintressen och han hade stora framgangar. Han blev med aren allt battre och vann priser i
olika tavlingar. Ett annat av Witolds intressen var kortspel. Inom bridge gjorde han sig k&nd
som en skicklig spelare med stor analytisk formaga.

Sista gangen jag hade kontakt med honom géllde det att gemensamt bedéma ett 6verklagande
fran en norsk examinand i ett translatorsprov. Att det skulle bli sista gangen vi hade kontakt
anade jag knappast, och jag minns honom nu som en utomordentligt sympatisk och varmhjéar-
tad kollega.

Frid 6éver hans minne!

Sven Ahlgren, translators- och tolkkollega

Fataburen 1-4/2011



13

Simon Harper dod

Min ldsta van och den av manga uppskattad kollegan Simon Harper dog den 15 augusti
2011, 82 ar gammal. Simon och jag traffades forsta gangen i september 1945 da vi bada bor-
jade som "trainees" pa davarande Anglo-Iranian Oil Companys (numera BP) forskningslabo-
ratorium i Sunbury on Thames utanfér London. Att vara "trainee™ innebar dels praktiskt labb-
arbete dels studier i petrokemi. Simon och jag blev védnner med detsamma, en vanskap som
varade i 61 ar.

Efter varnpliktstiden i Royal Air Force blev vi rastlésa och i augusti 1950 sag vi en annons i
The Times om ett internationellt studentldger i Staket utanfor Stockholm i Sverige. Vi visste
ingenting om Sverige men beslutade oss for att dka dit. Simon akte forst och nar jag kom nag-
ra veckor senare hade Simon redan traffat sin Ritva. De gifte sig 1955 och sonen Per-Simon,
som kallades Percy, foddes1957. Percy foddes med ett allvarligt hjartfel och avled pa Mayo-
kliniken i USA 1971, bara 14 ar gammal. Sonen Patrick foddes 1965 och bor numera i Upp-
lands Vasby. Efter Percys bortgang flyttade familjen till Konstanz och bodde dar i manga ar
innan de atervande till Sverige. Simons hustru Ritva dog 2003.

Simon l&rde sig snabbt svenska och bestdmde sig tidigt for att bli Oversattare, med vetenskap
och teknik som specialiteter. Han blev auktoriserad till engelska 1962 och hade da varit verk-
sam som Overséttare i cirka tio ar. Han var utomordentligt noggrann och agnade stor upp-
marksamhet at varje uppdrag for att 6vertyga sig sjalv om att dversattningen hade “det lilla
extra” som gjorde den “lite battre”. Han briljanta 6versattningar uppskattades varmt av manga
kunder.

Privat var Simon véldigt social. Han var en duktig pianist och var mycket intresserad av histo-
ria, sarskilt Forsta Varldskrigets — ett intresse som han for évrigt delade med FAT-kollegan
Roger Tanner. Han var aven en historieberattare av guds nade och dartill var han ocksa
mycket vinkunnig.

Simon kommer att saknas av manga vanner.
David Knight

TEMA: KAMMARKOLLEGIET
+ Referat av mote med Kammarkollegiet
+ Utdrag ur Kammarkollegiets arsredovisning 2010
+ Information om ny stdmpel och oblatmarken

MOTE MED KAMMARKOLLEGIET OM TRANSLATORSFRAGOR

Varen 2011 traffade FAT Kammarkollegiet for en allman genomgang av translatorsfragor.
Motet dgde rum pa FAT:s begaran. FAT foretraddes av Kajsa Pehrsson och lan MacArthur.
Fran Kammarkollegiets sida deltog enhetschefen Mareta Jonzon Grondal samt Ivett Larsson
och Anders Ehrnborn fran tolk- och translatorsverksamheten.

Atgéarder for att starka auktorisationen

Malet for Kammarkollegiets translatorsverksamhet ar att prov ska ordnas i de sprak dar beho-
vet ar som storst. FAT undrade da hur behov ska tolkas har: utifran anmélningar till proven
eller utifran behoven i samhallet.

Det ar — enligt kollegiet — i princip anmaélningar till proven och inte behoven i samhéllet som
styr i vilka sprak som prov ordnas. Translatorsprov ordnas utifran de anmalningar som kom-
mer in inom foreskriven ansokningstid. Vilka prov som ordnas har inget samband med antalet
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sokande i spraket. Alla far soka, oavsett sprak. Det galler dock att kollegiet ska kunna hitta
experter med tillracklig kompetens for att bedéma proven pa ett tillforlitligt satt. Nar ansok-
ningstiden har gatt ut undersoker man om beddmare finns i de spraken, frekventa som "udda”,
och ordnar prov darefter. Man bedriver alltsa inte ndgon uppsokande verksamhet for att fa
fram translatorer i sprakriktningar dar fa eller inga finns. Det galler t.ex. arabiska, dari, pashtu
och somaliska. Ett problem med vissa sprak som ar nyare i Sverige ar t.ex. att en stabil gram-
matik och ortografi ofta saknas och det &r alltsa lattare att prova fram tolkar i dessa sprak.

Translatorsprovet
FAT tog upp olika fragor som ofta aterkommer inom féreningen kring translatorsprovet.

Nar det galler anvandningen av internet under proven ser kollegiet positivt pa detta under fo-
rutsattning att en tillfredsstallande modell med god sakerhet kan utvecklas. Man &r medveten
om att manga Oversattare har stor nytta av internet i sitt arbete och sager ocksa att hansyn kan
tas till internetfragan vid valet och bedémningen av provtexterna.

Nar det galler mojligheten att 6verklaga papekade kollegiet att man har ratt att begéara en om-
prévning av bedémningen. Fragan gar da tillbaka bedémarna, som i sin tur har mojlighet att
samrada med annan expertis. Kollegiet kopplar dock inte in nagon oberoende bedémare. Det
ar cirka 10% som begéar omprovning och i regel far 2-3 personer ratt. Man ser f.n. ingen an-
ledning att franga kravet att alla tre texter ska godkannas vid ett och samma tillfalle.

Kollegiet &r pa standig jakt efter nya bedémare. Bedémarna har kompletterande kompetens,
t.ex. till och fran malspraket i fraga eller som forskare och praktiker. Det ar beddmarna som
tar fram provtexterna till svenska och infor proven tittar de pa vilka svarigheter som kan upp-
sta utifran sina respektive kallsprak. Under 2010 hélls ett kvalitetssakrande seminarium for
bedémare av translatorsproven. (Vartannat ar bjuder Kammarkollegiet in translatorsbedémar-
na och vartannat ar tolkbedémarna.) Pa Kammarkollegiet & man medvetna om att vissa bedo-
mare anlitats under mycket Iang tid och att vissa personer underkants vid ett flertal tillfallen
av samma bedémare. Det finns dock inga planer pa att-ordna en oberoende bedémning nar en
person underkants vid flera tillfallen i samma sprakriktning och av samma bedémare. Nar det
galler 6versattning till svenska kan kollegiets handlaggare se om spraket i den Gversatta texten
ar bra, vilket kan ge en viss ledning nér det galler bedémningen.

Tillsyn

Enligt kollegiet har det skett en avsevard okning av tillsynsarendena pa tolksidan. Arenden
som galler translatorer ar dock fortfarande fa.

Tillsynsarenden kan galla allt fran fel i sjalva tolkningen/6versattningen till oredlighet, forse-
nade leveranser eller forsvunna dokument. Handldggningen foljer de vanliga forvaltnings-
rattsliga principerna. Tolken/translatorn underrattas om en anmalan och far ta del av och yttra
sig 6ver allt material i arendet. Vid behov tar man in expertutlatanden. Vederborande ges all-
tid mojlighet att yttra sig infor det slutliga beslutet. Om kollegiet sedan féller translatorn kan
han eller hon varnas eller fa sin auktorisation indragen. Vid ett éverklagande till forvaltnings-
ratten ska kollegiet forst omprdva sitt beslut innan handlingarna skickas vidare till rétten.

FAT fragade varfor den lindrigare pafoljden erinran, som finns for t.ex. revisorer och fastig-
hetsméklare, inte finns med som paféljd i translatorsforordningen. Kammarkollegiet berattade
att en form av erinran redan tillampas. Det & namligen sa att arenden som inte leder till en
varning eller strangare paféljd for translatorn kan skrivas av pa tva olika sétt:

1. En ren avskrivning utan kommentar till translatorn.
2. En avskrivning som innehaller ett papekande till translatorn om nagon regel i God trans-
latorssed eller dylikt.
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Alternativ 2 kan enligt kollegiet ses som en form av erinran. Man uppmarksammar translatorn
pa en viss sak utifran vad som skett i arendet.

Hemsidan och translatorsregistret

FAT papekade att ordet dversattare verkar anvandas i stéllet for translator i informationen pa
kollegiets hemsida. Svaret blev att man numera var uppméarksam pa detta och ser 6ver sprak-

bruket. Man anser man dock att just Oversattare ar rétt ord i vissa fall. Dessutom tillh6r ordet

oversattare allmanspraket pa ett helt annat satt an ordet translator, sa ordvalet kan vara moti-
verat utifran malgruppen for informationen.

FAT tog ocksa upp funktionen Sok Gverséattare (som det fortfarande heter) pa Kammarkolle-
giets hemsida. Nar man anvander den kommer UTOMLANDS upp som boséttningsort for
translatorer som inte bor i Sverige. Varfor kan man inte ange vilket land de bor i? Detta beror
enligt kollegiet pa att underlaget och tolkar och translatorer finns i en aldre, svararbetad data-
bas utanfor kollegiets nya arendehanteringssystem. Arbete pagar med att fora 6ver uppgifter-
na till en modernare och mer anvéandarvénlig miljo.

Ovriga fragor

Andra fragor som togs upp var EU-standarden om Overséttningstjanster — Krav (EN
15038:2006), auktoriserad translator och reglerade yrken inom EU, samt problemen med
translatorernas annonsering hos Eniro och sammanblandningen med byraer och icke-
auktoriserade Overséttare.

lan MacArthur
Kajsa Pehrsson

Fakta i malet — utdrag ur Kammarkollegiets arsredovisning for 2010
Auktorisation av tolkar och dverséattare

Mal

Tolk- och 6versattarprov ska ordnas i de sprak dar behovet ar som storst.

Verksamhetsoversikt

Kammarkollegiet auktoriserar tolkar och dversattare genom att ordna kunskapsprov. Kollegiet for ett
register 6ver de auktoriserade yrkesuttvarna och utdvar tillsyn dver deras verksamhet. Registret finns
tillgangligt for allménheten pa kollegiets hemsida. Auktorisationerna galler i fem ar och kan darefter
fornyas.

Det finns 1023 auktoriserade tolkar fordelade pé 36 sprak och 480 auktorisationer som Gverséttare
Overséttarna representerar 29 frammande sprak till svenska och 28 fran svenska.

Auktorisation av dverséattare
2010 2009 2008  2007*
Antal deltagare i skriftliga prov 186 190 188 168

Antal nya auktorisationer 28 20 15 21
*Uppgifterna for 2007 har tagits fran arsredovisningen fér 2009.

Prov for auktorisation som Gverséttare har genomforts vid ett tillfalle under aret och har omfattat de
sprak dar efterfragan varit storst och kollegiet kunnat anlita experter med tillracklig kompetens for att
beddéma proven pa ett tillforlitligt satt.

Intakter i forhallande till kostnader

Auktorisationsverksamheten ar anslagsfinansierad. | samband med anstkan om auktorisation och
férnyelse av auktorisation tas en ansokningsavgift ut i enlighet med avgiftsférordningen. Avgifterna
motsvarar cirka 20 procent av kostnaderna for verksamheten (1,5 mkr av 7.3 mkr for 2010).
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NY STAMPEL OCH NYA OBLATMARKEN

Kammarkollegiet har nyligen i brev till samtliga translatorer meddelat att translatorsstampeln
byts ut i samband med att KK byter grafisk profil. KK har under hand skickat ut nya stamplar
till var och en utan kostnad och darefter ska varje translator returnera den gamla stampeln till
KK. Det gar bra att bara returnera sjalva gummidynan i den man den gar att skara loss.

De hittills blagula sjéalvklistrande s.k. oblatméarkena far daremot varje translator sjalv bekosta
och bestélla fran Unigraphics, order@unigraphics.se. Efter kontakt har KK meddelat att de
gamla markena endast far anvandas tills de nya levererats.

Klistermarkena kostar 177 kr per rulle plus frakt och moms, totalt 485 kr vid kop av tva rullar.
Kostnaden for en extra stampel blir 580 kr inkl. frakt och moms.

Kajsa Pehrsson

EFTERLYSNING 1: SKRIBENTER TILL FATABUREN

Medlemmar som &r intresserade av att regelbudet bevaka ett visst tema i Fataburen, som IT-
fragor, svensk sprakvard, litteratur/forskning kring dverséttning etc. ar mycket valkomna att
ta kontakt med redaktionen. Det galler likasa den som har nagot att dela med si
eller artikelform.

TEMA: SPRAKFRAGOR

% Myndigheter och maskinéversattning

+ Undermalig undertextning pa DVD-boxar

+ Ny bok om spraklagen

% Ny svensk-dansk natordbok kanadensisk databas

% Termium Plus — ny kanadensisk databas

% Handbook of Terminology — arabisk version fr&n Kanada

MASKINERNA AR VARA VANNER. ELLER AR DE?

”Maskinerna ar vara vinner”, heter det i en sang av Kjell Hoglund fran slutet av 80-talet. En
nyligen genomférd undersékning (varen 2010)" visar att detta pastéende saknar tackning nar
det galler maskinoversattning av samhallsinformation. Undersékningen uppmérksammar en
foreteelse som nar allt storre spriding i samhallet: allt fler myndigheter 6verger traditionella
dversattningar av sin information och hanvisar istallet besokarna pa sina hemsidor till olika
maskindversattningstjanster pa Internet. Fokus i undersokningen ligger pa svensk myndig-
hetsinformation pa serbiska, kroatiska och bosniska (SKB). Resultaten &r givetvis giltiga en-
dast for versattningar till dessa sprak, men ett forsiktigt antagande ar att man skulle traffa pa
liknande forhallanden aven i dversattningar till andra sprak.

...pd andra sprdk efter behov”

Enligt rekommendationer fran Sprakradet?, Sveriges officiella rddgivande sprakvardsorgan,
skall spraket i offentlig verksamhet vara begripligt, enkelt och korrekt. All information och
service ska finnas pa enkel och begriplig svenska, i sarskilt lattlast form, i talad form och i

! publicerad i tidskriften Slovo. Journal of Slavic Languages and Literatures, nr 50
(http://lwww2.moderna.uu.se/slovo/).
% http://www.sprakradet.se
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multimodal form. Informationen skall, vid sidan av svenska, finnas pa de nationella minori-
tetsspraken, pa det svenska teckenspriket och, som det heter, ”pé andra sprak efter behov”.

Enligt statistik fran Sprakradet representeras serbiska, kroatiska och bosniska tillsammans av
6ver 110 000 talare i Sverige. Om man raknar talarna av dessa sprak som en helhet, utgor
SKB-talarna den storsta sprakgruppen i Sverige efter svenska och finska. Spraken raknas trots
detta inte som nationella minoritetssprék, utan faller i kategorin “andra sprak”. I forsknings-
rapporten Sveriges sprak — vem talar vad och var? fran 2009, skriver Mikael Parkvall att SKB
hor till gruppen “invandrarsprak utan sérskilt erkdnnande”. Vara myndigheter dr dérfor inte
bundna av lagen att erbjuda information pa SKB, utan information pa dessa sprak ar en ser-
vice till allménheten.

Av Sveriges 253 statliga forvaltningsmyndigheter erbjuder 24 information som pa ett eller
annat satt &r tillganglig for talare med antingen serbiska, kroatiska eller bosniska som moders-
mal. En genomgang av svaren fran de tillfrdgade myndigheterna visar att svenska myndighe-
ters val av informationssprak styrs av flera olika faktorer: antal talare i Sverige av ett visst
sprak, EU-regler, den svenska spraklagen (SFS 2009:600) och — inte minst — av slumpen.

Myndigheternas satt att 6versatta

Svenska myndigheters information pa SKB ar foga enhetlig och redan sprakbeteckningarna
kan vid narmare paseende verka mycket forvirrande. Pa vissa myndigheters hemsidor erbjuds
informationen samlat under en rubrik, med beteckningar som “serbiska/kroatiska/bosniska”,
”serbokroatiska” och till och med “’Serbo-Croation”; hos andra myndigheter presenteras infor-
mationen under separata rubriker: “serbiska”, “kroatiska” och ”bosniska”. Hos en tredje grupp
erbjuds information endast pd en av de tre varieteterna, t.ex. ’srpski” eller ”Bosnian”.

Det sprak som under artionden kallades serbokroatiska upphorde officiellt att existera i de ju-
goslaviska arvtagarstaterna fran och med 1991-92. Det pagar sedan dess en livlig debatt om
vad som ar en adekvat terminologi. Spraket/spraken i frdga har kallats centralsydslaviska, ser-
bokroatiska, kroatoserbiska, serbiska/kroatiska/bosniska etc. Avsaknaden av klara besked i
namnfragan paverkar de sprakbeteckningar som svenska myndigheter anvander pa sina infor-
mationssidor.

Att svenska statliga myndigheter erbjuder allméanheten information pa flera sprak ar for det
mesta positivt, men det finns problem. Pa Internet finns i dagslaget en rad dversattningstjan-
ster, varav Yahoo!, Babel Fish och Google dversatt (eng.: Google Translate) hor till de mest
kénda. Tjanster av det har slaget, t.ex. Google Oversétt, beskrivs i positiva ordalag i svenska
media, medan programutvecklaren sjalv r mer forsiktig i sina uttalanden. Till tidningen
Metro siager en foretrddare for Google att ”Google Translate inte kommer att kunna Oversatta
pa professionell nivd inom de nidrmaste dren”. Vissa svenska myndigheter har likval, trots sa-
dana varningsord, valt att franga traditionellt 6versatt information pa andra sprak till forman
for en lank till en Gversattningstjanst. Bland de undersokta myndigheterna har Arbetsmiljover-
ket och Statens konstrad helt dvergatt till denna l6sning och vid Statens institutionsstyrelse
och Kriminalvarden finns planer pa att gora det.

Webbaserad Oversattning eller traditionell?

For att préva hur vl de moderna webbaserade dversattningstjansterna star sig mot traditionell
dversattning genomfordes i den namnda undersokningen ett experiment bestaende av tre mo-
ment: dversattning svenska—SKB av enstaka ord; dversattning svenska—SKB av en sam-
manhdngande text samt Oversattning engelska—SKB av en sammanhdngande text. Som mate-
rial for experimentet valdes Arbetsmiljoverkets hemsida.
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Det finns betydande strukturella skillnader mellan svenska och SKB och dessa skillnader for-
orsakar allvarliga fel som 6verséttningsprogrammens mjukvara inte klarar av. Dessa fel ar

nog bekanta for alla som nagon gang har prévat nagon av de webbaserade dversattningstjanst-
erna. Nar programmet stoter pa ett ord som det inte kanner till, kan olika saker handa. Ibland
uteblir dversattningen och ordet star kvar i sin ursprungliga form, ibland Gversatter program-
met till engelska och ibland utelamnar programmet helt enkelt sddana ord som saknas i dess
databas. Ofta uppstar rena obegripligheter, som nar ’diarieférda drenden” oversitts (eller vad
man skall kalla det) till SKB med kombinationen “diarieférda pitanjima”. Felet dr komplext
och bestér dels av en utebliven Overséttning av ordet diarieforda”, dels av en i sammanhanget
helt omotiverad kasusform (dativ/instrumentalis/lokativ pl.).

Risker med maskindversatt myndighetsinformation

Att vélja att erbjuda sprakstod genom en webbaserad dversattningstjanst ar i dagslaget ett
riskfyllt foretag. Undersékningen visar att resultaten blir mest acceptabla om den automatiska
oversattningen till SKB gors fran en engelsk kalltext. Vid 6versattning fran svenska blir resul-
tatet mycket bristfalligt och kan innebdra att hela eller stora delar av textens informationsvar-
de faller bort.

Vilka slutsatser bor da Sveriges myndigheter dra av en undersékning som denna? De bor
framfor allt vara medvetna om de stora risker som en ensidig tillit till maskindversattningar
innebar. For en chef med anstrangd budget kan det vara lockande att spara pengar genom att
inte erbjuda traditionella éversattningar, men han/hon skall da samtidigt vara medveten om att
den information som myndigheten vill erbjuda personer med andra modersmal &n svenska
riskerar att vara helt obegriplig eller att leda till svara missforstand.

Thomas Rosén

Thomas Rosén doktorerade 1997 vid Slaviska institutionen i Uppsala och &r universitetslektor vid samma
universitet. Han undervisar i albanska samt serbiska, kroatiska, bosniska (SKB). F.n. &gnar han sig at
forskning om ryska spréaket och arbetar pa en bok om ryskan p& 1740-talet. Thomas Rosén ar ocksa sedan
manga ar anlitad som beddmare i Kammarkollegiets tolk- och translatorsprov.

UNDERMALIG UNDERTEXTNING

DN:s Fredrik Soderling skrev om dversattarslarv for en tid sedan. Det gallde blue ray-versio-
nen av HBO-serien The Pacific vars tio avsnitt hade kostat 1 400 miljoner kronor att produce-
ra. Tom Hanks och Steven Spielberg var exekutiva producenter.

Den som koper serien 1 en box for 500 kronor far hélla tillgodo med en svensk textning ”som
mer liknar en asiatisk piratkopia eller en entusiastisk versattning gjord av en trettonaring,
och inte av en professionell dversittare”, skriver Soderling. Det dr framfor allt de militéra ter-
merna som ar felaktiga. Oversattaren kan t.ex. exempel inte skilja pa pluton och division.

Soderling forklarar att den som tittar (tittade) pa The Pacific pa SVT far en professionell 6ver-
sattning. Samma markliga forhallande galler for danska Brottet, dir SVT:s textning r “oklan-
derlig” men dvd-versionen undermalig. Warner Bros Sverige, som distribuerar The Pacific-
boxen har fatt klagomal om massor av felaktigheter i textningen. ”Insinuationer om att text-
ningen dr hdmtad fran ndgon gratissajt tillbakavisas pa bolaget”, sdger Fredrik Soderling.

Aven Helgonet m.fl.

Jag skickade lanken fran DN till Norskjal, forumet for dverséttare till och fran nordiska sprak,
och fick nedanstaende svar fran kollegan Folke:

Ja, det ar bedrovligt sa usla undertextningar det finns. Jag ar tveksam om jag skall be-
doma det aktuella fallet som mildare, darfor att de framst klagar pa militara termer, allt-
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sa en viss niva av facksprak. Om man & andra sidan tar pa sig att texta en serie som helt
handlar om krig, bér man inse att det kravs viss kunskap pa omradet (alternativt engage-
rat kontrollerande av termer).

Hustrun fick en mastodontbox med Helgonet i julklapp, textat av nagot ljushuvud pa
byran Les Mots och dar &r textningen verkligen katastrofal, aven vad galler allmansprak.

"Where are you going?" fragar skurken sin alskarinna "A movie", svarar hon, vilket tex-
tas som "Jag behdver réra pa mig" (ungefar, jag tar det ur minnet, sa det behéver inte
vara perfekt citerat). OK, jag vet att det sallan finns manus till de har gamla serierna,
men repliken hors tydligt, och om jag minns ratt talade de strax efterat om vilken film
hon skulle se. Over huvud taget verkar det som om denne textare aldrig gar tillbaka och
rattar en textning nar nagot blir klarare langre fram.

| det avsnitt vi sag igar dversattes "drawing room" i ett hem med "ritrum", fastan det na-
turligtvis var salong/finare vardagsrum som avsags.

I ett avsnitt som utspelades i Mexiko textades flera ganger ett restaurangnamn till Canti-
na del explores. OK, det uttalades aningen oklart, men skylten pa dorren visades flera
ganger som Cantina las Flores. Manga personnamn ar grovt felstavade jamfort med
rollistan i slutet av avsnitten. Men allra mest irriterande &r att det &r s manga vanliga
allmansprakliga ord och uttryck som oversétts at skogen.

En lustig feltextning dok upp i en annan, for ovrigt hyfsat textat film/serie, minns inte
sakert vilken, nagon form av deckare i alla fall. Det kan ha varit Sherlock Holmes-
serien fran 80-talet. En person hade blivit mérdad med "razor", vilket flera ganger texta-
des som "rakhyvel". Dels lar det vara ratt mycket besvarligare att ta livet av nagon med
en rakhyvel an med en rakkniv, och om det nu var Sherlock, sa var hyveln vél inte ens
uppfunnen pa den tiden.

Jag foreslog att Folkes fru (som fatt Helgonet i julklapp) borde testa om usel Gversattning ar
en godkand motivering for att returnera kopta saker enligt Konsumentverket.

Vill translatorer granska undertextningen?

Jag funderar pa om inte FAT skulle kopa den har Helgonet-boxen och lata nagra medlemmar
ga igenom oversattningarna (och skriva upp felen). Plus den box DN skrev om. Da skulle vi
fa ett konkret exempel pa hur usla 6versattningar som séljs.

Jag fragar mig: Ar film under var vardighet? Har vi inte tid? Kommer det att bli ett slag i
luften om vi far pengarna tillbaka av séljarna utan att de ens lyssnar pa var motivering?

Lasse Morin

NY BOK — SPRAKLAGEN | PRAKTIKEN

Det har redan hunnit ga tva och ett halvt ar sedan spraklagen kom. Vad har egentligen
hant? Hur tillampar olika myndigheter lagen? Och i den man de inte tillampar den, hur
borde de gora det? Sprakradet, som har regeringens uppdrag att informera om och félja
upp lagen, har tittat pa sadana fragor och publicerat sina resultat i skriften Spraklagen i
praktiken — riktlinjer for tillampning av spraklagen.

Radet gar har igenom lagen paragraf for paragraf och konkretiserar hur de olika
formuleringarna ska tolkas samt ger tips, i form av checklistor, pa vilka typer av atgarder det
kan galla. Publikationen innehaller ocksa intervjuer med sprakvardare pa olika myndigheter
som far beréatta hur man har valt att ga till vdaga pa just deras arbetsplatser.

Boken kan bestallas fran www.sprakradet.se.
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NY STOR GRATIS SVENSK-DANSK NATORDBOK
Var kollega Poul Hansen har skickat féljande mejl om en ny ordbok:

Vedhaftet til denne mail sender jeg en pressemeddelelse vedr. vores nye store gratis netord-
bog over drilske svenske udtryk og vendinger — og som jeg forestiller mig vil vere af inter-
esse for dig/jer. Ordbogen indeholder ca. 20.000 af de sveerest oversattelige udtryk i svensk
med 30.000 tilhgrende danske overszttelsesforslag. Det er en unik resurse og en guldgrube
for enhver, der faler sig usikker pa, hvordan forvirrende og sverttilgengelige svenske ven-
dinger oversattes mest korrekt til tilsvarende danske udtryk. Bade det &ldre og nyere sprog er
daekket ind, og der er ogsa medtaget mange synonymer pa begge sprog.

Til orientering vil jeg navne, at ordbogen indgar i vores store ordbogsprojekt pa hjemmesiden
www.dansk-0g-svensk.dk sammen med masser af andet materiale vedrgrende oversattelse
mellem dansk og svensk. | gjeblikket har man gratis adgang til ca. 50 redaktionelt bearbejde-
de special- og fagordbgger mellem dansk og svensk med sammenlagt over 150.000 svenske
opslagsord, der deekker alt fran hverdagens ord, dialekt og slang til teknisk, medicinsk og juri-
disk fagsprog. Materialet er ekstra interessant, fordi det er oversatterudviklet og omfatter
mange specialudtryk, som andre ordbgger pa nettet ikke medtager. Projektet har kert i 6 ar og
har bl.a. modtaget statte fra Nordisk Rad. Indtil videre er ordbggerne helt gratis at benytte.

Link til ordbogen over drilske svenske udtryk her:
www.dansk-0g-svensk.dk/Drilske talemaader.htm

Poul Hansen, translator fran svenska till danska

TERMIUM PLUS — CANADIAN TERMINOLOGY AND LINGUISTIC DATA BANK

The Government of Canada’s terminology and linguistic data bank is now quadrilingual. The
Translation Bureau is proud to announce the addition of over 18 000 Portuguese terms to
TERMIUM Plus®, the largest terminology and linguistic data bank in North America.

They are from various fields, most significantly Canadian federal administration, Canadian
toponymy, environment, grain growing, medicine, minting and coffee farming. Two interes-
ting aspects are (1) that the Portuguese records contain geographic indicators distinguishing
between Brazilian and Portuguese usages and (2) that the equivalents take into account Portu-
guese spelling changes that came into effect in 2008.

The addition of Portuguese records to TERMIUM Plus® will definitely meet the multilingual
terminology needs of language professionals and the general public. And this pool of Portu-
guese records will only grow over time! With TERMIUM Plus®, finding the right words has
just become easier! -- http://www.termiumplus.gc.ca/

AND MORE ...

Also, the Government of Canada’s Translation Bureau is pleased to announce the release of
the Arabic version of its Handbook of Terminology, a rich reference work written by two
esteemed terminology specialists, Silvia Pavel and Diane Nolet. The Arabic adaptation of the
Handbook is the work of Khalid Lachheb, a researcher at the Institut d'études et de recherches
pour I'arabisation in Rabat, Morocco, who holds a doctorate in Arabic terminology from the
Université Mohammed V. The Handbook of Terminology is also available free of charge in
French, Spanish, Portuguese and Korean on the Translation Bureau's web.

Johanne Marquis
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TEMA: INTERNATIONELL UTBLICK

Styrelsen haft nagot av ett internationellt spar under aret for att skaffa ett battre underlag for
FAT:s internationella engagemang framover.

FIT (International Federation of Translators) blev darfor ett sjalvklart tema for hostmotet pa
Hieronymusdagen. Da beréattade Laura Nordlund fran FIT-kongressen i San Francisco, dar
hon deltog som FAT:s representant. Under november deltog Madalena Ferreira Ahman for
FAT:s rakning i FIT Europas General Meeting i Bukarest. Moétet inleddes med ett seminarium
dar bl.a. EU-kommissionens arbete med ett system for certifiering av dversattare berordes.
Detta avsnitt avslutas med Madalenas rapport.

Arbetet pa detta spar fortsatter under varen 2012 dd EULITA:s har arsmote, da Jan Runesten
kommer att delta. EULITA (European Legal Interpreters and Translators Association) ar en
relativt nybildad europeisk organisation for rattstolkar och juridiska 6verséattare, dar FAT varit
medlem sedan organisationen bildades.

Avsnittet har foljande innehall:

+ Referat fran FIT:s arsmote och kongress i San Francisco
+ Referat fran FIT Europes seminarium och arsmoéte i Bukarest
+ Enkat om oversattarnas stallning inom EU

lan MacArthur

HIERONYMUSDAGEN HANDLADE OM FIT

Pa Hieronymusdagen den 30 september samlades ett trettiotal FAT- medlemmar i Stockholm
for att informera sig om FIT (International Federation of Translators, www.fit-ift.org) och om
hur FAT kan fa ut mera av sitt medlemskap i denna varldsomfattande organisation for dver-
sattare och tolkar.

FIT representerar 6ver 80 000 Oversattare och tolkar via drygt 100 medlemsféreningar dver
hela vérlden. Vart tredje ar hjalper en av dessa féreningar till att organisera en varldskongress.
Den inleds med tva dagars forberedande moten med FIT:s styrelse och darefter foljer sjalva
arsmotet (motsvarande, eftersom detta mote endast halls vart tredje ar) som ocksa varar i tva
dagar. Sedan fortsatter man med en dppen kongress i fyra dagar dar flera hundra 6verséattare
och tolkar kan lyssna pa forelasningar och delta i workshops inom manga olika omraden.

Ar 2008 hélls kongressen i Shanghai pa temat Translation and Cultural Diversity. Kina kdm-
par hart for att 6ka oversattaryrkets status via medlemsorganisationen TAC (Translators
Association of China). | San Francisco hade ATA (American Translators Association) stéllt
upp som organisator och vid kongressen beslots att halla nasta kongress 2014 i Berlin med
den tyska organisationen BDU (Bundesverband der Dolmetscher und Ubersetzer) som vérd.

Bakgrund

FIT grundades 1954 och FAT har lange varit medlem. Det kan dock vara svart att fa inblick i
vad organisationen sysslar med utan ett aktivt deltagande. Man kan alltsa fundera dver om det
ar ndgon poang dverhuvudtaget att vara med? Den fragan togs upp pa SFO:s senaste arsmote
med resultatet att SFO avvaktar ytterligare ett ar innan man fattar beslut om att bli kvar eller
dra sig ur organisationen.

Som ett forsta steg kandes det relevant att blicka tillbaka for att forsta varfor FIT grundades
och vad organisationen har lyckats prestera under sina snart 60 &r. Overséattare och tolkar har
varit verksamma i hundratals ar for att underlatta kommunikationen mellan ménniskor med
olika sprak och fran olika kulturer, men det &r under en relativ kort tid som vara yrken har
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funnits i samhallet pa ett tydligt och organiserat sétt. Det var det egentliga skélet till att frans-
mannen Pierre Frangois Caille ar 1954 beslot sig for att grunda den internationella organisa-
tion for professionella tolkar och éversattare som kom att bli FIT.

Trots den snabba teknologiska utvecklingen med maskindverséttning etc. spelar dversattare
och tolkar fortfarande en mycket viktig roll i samhéllet. Vara yrken ar viktiga i vara respek-
tive samhéllen och sjalvklart i den internationella kommunikationen. Vi kan bidra till att
framja forstaelsen mellan manniskor genom att sprida kulturella varderingar, vetenskapliga
upptackter och teknisk kunskap. Fragan ar huruvida FIT har underlattat detta under aren? Lat
oss da blicka tillbaka och se vad FIT lyckats prestera.

Translator’s Charter och Nairobirekommendationen

Redan fran bérjan har FIT samarbetat med UNESCO (United Nations Educational, Scientific
and Cultural Organisation), till en borjan med stort fokus pa att kampa for Gversattarnas upp-
hovsrétt och att skapa register over dversatta verk samt en lista Over yrkeséverséttare och pro-
fessionella tolkar. Med stod fran UNESCO har FIT dessutom sedan 1955 publicerat tidskrif-
ten Babel, som &r en akademisk tidskrift pa temat 6versattning.

Organisationen har vuxit kontinuerligt och ar 1963 lyckades FIT formulera Gversattarens upp-
gift i Translator’s Charter som &r ett dokument dar de viktigaste allmanna principerna for
oversattare i alla lander tas upp. Ar 1970 fick FIT status som Category A Non-Governmental
Organisation av vilka det bara finns cirka 30 i hela vérlden. Det innebér att FIT har mgjlighet
att utéva en radgivande roll vid samtliga UNESCO-moten som &r relevanta for tolk- och dver-
séttaryrkena.

Ar 1977 blev en milstolpe i kampen for ett varldsomfattande erkénnande av dversattaryrket i
och med godkannandet av den s.k. Nairobirekommendationen. FN:s 143 medlemsstater god-
kénde da en rekommendation om lagligt skydd for Gversattare och tolkar samt preciserade
praktiska atgarder for att 6ka yrkets status.

Moten, priser och manga kommittéer

Ar 1970 bidrog Sverige stort genom att inrétta organisationens forsta Gversattarpriser: ett for
basta fackOversattning och ett for basta litterara 6versattning. De mdjliggjordes genom en do-
nation fran Nathorststiftelsen. Nagra ar senare inrattades aven ett pris for basta 6versattning
av barnlitteratur genom en donation fran Astrid Lindgren. Under 1980 och 90-talen tillkom
flera priser t.ex. for basta medlemstidning, basta webbsida och ett pris for dversattning av lit-
teratur pa utrotningshotade sprak.

Ar 1993 bildades FIT Europe som en forsta regional avdelning och har under aren utvecklat
ett viktigt samarbete och kontaktnat med/inom EU.

I mitten av 1990-talet férstod man inom FIT att organisationen hade borjat tappa fokus. Under
aren hade man byggt upp ett system med en mangd olika kommittéer for bevakning av och ar-
bete med olika omraden. Nu hade antalet kommittéer vuxit till 21 stycken (') och 1999 beslot
man att banta ner antalet till 12.

Svara fragor i San Francisco

Jag hade mgjlighet att delta i samtliga moment i FIT:s X1X Congress. Jag (och FAT) fick
forst sitta med som observator under de tva forsta dagar da FIT-styrelsen forberedde sig for
helgens statutory congress (det formella motet som halls vart tredje ar). Mycket diskussion
kretsade kring styrelsens forslag att skapa en ny kategori medlemskap (partner) samt FIT:s
finansiella stallning och behov av 6kade resurser.
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FIT har f.n. tre medlemskategorier: fullvardig medlem (for dversattar- och tolkforeningar),
associerad medlem (for akademiska verksamheter) och observator (for foreningar som éver-
vager att bli medlemmar i FIT). Anledningen till att skapa den nya medlemskategorin partner
hade mycket att gora med den nya organisationen EULITA (European Legal Interpreters and
Translators Association) som ar en viktig intressent men inte riktigt passar in i nagon av de
befintliga kategorierna. Kongressen rostade dock ned detta forslag med knapp marginal efter
en mycket het debatt. Som i manga andra stora organisationer visade det sig att det kan finnas
spanningar (som i detta fall mellan EULITA och FIT:s kommitté Legal Translating and Court
Interpreting). Besvikelsen hos FIT:s just omvalde generalsekreterare blev sa stor att han av-
gick strax efter kongressen.

Den andra stora punkten pa agendan handlade om FIT:s finansiella situation. Det hela slutade
med ett beslut att h6ja medlemsavgiften for samtliga medlemskategorier. For ordinarie med-
lemmar hojs avgiften fr.o.m. ar 2012 fran 2,50 USD till 3,00 USD per medlem (FAT har cirka
270 medlemmar). Dessutom kommer FIT fr.o.m. arsskiftet att faststalla beloppet i schweizer-
francs (CHF). Pa sa vis kommer bade FIT:s utgifter och inkomster att vara i samma valuta ef-
tersom FIT:s administrationskontor ligger i Schweiz. FIT dverfor da aven valutarisken till si-
na medlemsorganisationer, som forut kunde vélja att betala avgiften i ett flertal valutor (d.v.s.
valja den som hade bast kurs). For FAT innebér det en 6kning fran ungefar 4 000 SEK till

5 000 SEK per ar for att vara medlem i FIT.

Den efterfoljande konferensen var mycket givande och sarskilt intressant var en presentation
om hur man effektivt kan jobba med diverse verktyg for konvertering av PDF-filer. En annan
spannande presentation behandlade Hybrid Careers, Atypical Translation Skills in the Work-
place. Den gav mycket inspiration om hur man kan nischa och marknadsféra sig nar man har
mer att erbjuda &n "bara" ren Oversattning av vanliga, generella texter.

Ska FAT fortsatta vara med i FIT?

Den efterféljande diskussionen pa Hieronymusmoétet handlade om intresset for fortsatt med-
lemskap i FIT och hur FAT i sa fall kan fa mer nytta av sitt medlemskap.

FIT ar en ideell organisation som &r beroende av medlemmarnas engagemang. Det &r ju pa
var "fritid" som vi bidrar till FIT:s olika aktiviteter och darfor kanske man upplever att det gar
framat men ganska sakta. Men via vilken annan organisation kan vi som yrkesverksamma
translatorer fa mojlighet till utbyte med vara systerorganisationer? Det ar ju pa den nivan
idéer fods och dér den verkliga nyttan ligger.

Jag kan se flera satt for FAT att dra nytta av ett mer aktivt deltagande i FIT. Organisationerna
i Norge och Finland var bada starkt representerade i San Francisco genom att de fatt resan
delvis subventionerad av staten. Vi bor ta del av deras erfarenheter och undersoka om mojlig-
heter till bidrag finns dven i Sverige. Det bor FAT hinna undersdka infor nasta kongress som
halls 2014 i Berlin. Vi kan aven fa en hel del inspiration till en béattre medlemstidning och
webbsida genom att snegla pa pristagarna 2011 d.v.s brittiska ITI (Institute of Translation &
Interpreting) for bésta medlemstidning och franska STF (Société francaise des traducteurs)
for basta webbsida. Mycket information &r ju dven tillganglig pa FIT:s webbsida, som finns
som lank pa var egen sida. FAT-medlemmar har ju aven lange uttryckt sin frustration dver
offentliga upphandlingar och ett nd&rmare samarbete med andra féreningar inom t.ex. FIT Eu-
rope kan vara ett satt att komma vidare i den fragan.

Laura Nordlund

(Redovisningen pa Hieronymusdagen gjordes med hjélp av det nya presentationsverktyget Prezi,
http://prezi.com/explore/ Search: Hieronymusdagen 2011.)
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FIT EUROPE - SEMINARIUM OCH ARSMAOTE | BUKAREST
Seminariet den 18 november

FIT Europe holl sitt arsmote i Bukarest den 19 november. Dagen innan holls ett seminarium
pa temat Working together to mutual benefit.

FIT Europes ordférande Reiner Heard 6ppnade seminariet med en presentation av FIT (Inter-
national Federation of Translators) och den regionala organisationen FIT Europe.

Mirko Silvestrini, som ar ordférande for EUATC, European Union of Associations of Trans-
lation Companies, var nésta talare. Organisationen ar en sammanslutning av nationella fore-
ningar av 6versattningsbyréer och ar involverad i flera EU-projekt som t.ex. Optimale®, EMT*
och LIWP?>. Silvestrinis budskap var i korthet att 6versattare och byrer behdver komma nar-
mare varandra. Han foreslog att en EUATC- kommitté skulle inrattas inom FIT Europe och
aven en FIT Europe-kommitté inom EUATC for att fordjupa samarbetet. Sadana kommittéer
skulle bl. a., enligt hans asikt, fungera som en instans dit nationella byraorganisationer och
Oversittarorganisationer skulle kunna vinda sig for att 16sa “’lokala konflikter”. Dessutom
skulle de utgdra en forenad lobbyingstyrka i Bryssel.

Budskapet mottes med viss skepsis, dels for att EUATC har en begransad representativitet,
(den italienska foreningen, t.ex., foretrader bara ungefar 1/4 av de italienska byraerna och
dessutom har EUATC bara en medlem per land), dels for att FIT och EUATC inte nédvén-
digtvis har samma intressen att bevaka i Bryssel — ratt ofta ar de t.0o.m. motstridiga.

Anca Greere ar ansvarig for EMT-programmet vid Babes-Bolyai Universitetet och hon berét-
tade om samarbetet med bl. a. yrkesGverséttare, byraer och EU for att programmet ska kunna
uppfylla marknadens krav.

Thomas Tolnai ar frilansdversattare och presenterade strategier och verktyg for specialise-
ring.

Emmanuel Bod, frilansoversattare med erfarenhet av stora 6versattningsprojekt som gors av
frilansteam, berattade om organisationsprocessen for sadana projekt och om de verktyg som
anvands.

Eyvor Fogarty, fran brittiska ITI (Institute of Translation and Interpreting), ledamot i FIT
Europes styrelse, dverséttare och larare, talade om Oversattarnas granskningsarbete.

Cristiana Coblis, ordforande for Ruméaniens dversattarforening och aven hon ledamot i FIT
Europes styrelse, var nasta talare och presenterade trenderna inom déverséttningsindustrin.

Certifieringssystem for EU-Gversattare

Christian Buchiu var dagens sista talare. Han &r tjansteman inom Europeiska kommissionens
Generaldirektorat for 6versattning och bl. a. koordinator for Kommissionens arbetsgrupp for
EMT.

Hans presentation handlade om ett pilotprojekt for certifiering av EU-Gverséttare. Har agerar
EU endast som “katalysator”, inte som huvudansvarig. Tanken &r att det ska bli ett sjdlvstén-
digt system, ungefar som Cambridgeexamen, for att kunna erbjuda 6versattare en (frivillig)
kvalitetscertifiering. Det har namligen visat sig att kvalitetsstandarden EN 15038:2006 for
dversattningstjanster, som i teorin galler bade for byraer och individuella dverséttare, i prakti-
ken bara anvénds av byraer framst p.g.a. den hoga kostnaden.

Erasmus akademiska natverk Optimising Professional Translator Training in a Multilingual Europe www.translator-training.eu
* European Master in Translation http://ec.europa.eu/dgs/translation/programmes/emt/index_en.htm
% Language Industry Web Platform http://ec.europa.eu/dgs/translation/programmes/languageindustry/platform/index_en.htm
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Buchiu havdade att syftet inte alls &r att ersatta de auktorisationssystem som bl.a. finns i de
nordiska landerna. Systemet skulle inom varje sprakkombination erbjuda flera nivaer av kom-
petenscertifiering och olika specialiseringsgrenar samt fornyelse av certifiering.

Som det ser ut nu verkar systemet baseras pa ett prov eller en serie av prov som ’vem som
helst”, med eller utan dversattarutbildning, kan avlagga. Yrkeserfarenhet &r dock relevant for
respektive niva.

Flera aktorer ar inblandade i projektet och fran dversattarnas sida ar det bl. a. EULITA (Euro-
pean Legal Interpreters and Translators Association). Arbetet med projektet startar i februari
nasta ar for att kunna lanseras som pilotprojekt i tre medlemsstater i slutet av 2012. Efter tre
ar ar det dags for utvardering och implementering i 6vriga medlemsstater (eller avveckling).

Projektet verkade vara en nyhet for de flesta vid seminariet sa det uppstod en del forvirring
som gjorde att talaren fick besvara manga fragor.

Dagen avslutades med en gruppdiskussion om sjidlva seminarietemat ”gemensamt arbete for
Omsesidig nytta”, m.a.o. samarbete mellan dverséttare och byrder for att ”bekédmpa den gem-
ensamma fienden” som sades vara maskinoversattningen. Har pratade man bl. a. om det hdga
pris som oversattaren betalar nar han eller hon anvénder vissa s.k. gratisprogram eftersom
Oversdattarens arbete sparas av utvecklare for att forbattra deras maskindversattningsprogram.

Arsmoétet i FIT Europe

Av de 49 medlemmarna i FIT Europe var 22 representerade. Aven Moldavien var represen-
terat som observator.

Styrelsen presenterade sin verksamhetsberattelse och rakenskaperna for perioden 2008-2011
(tillgangliga hos FAT). Den mérkliga perioden beror pa att moderorganisationen FIT och FIT
Europe har treariga rakenskapsperioder.

Det framkom att ett uppenbart problem for FIT Europe &r inkomsterna, eller snarare avsaknad
av sadana. FIT Europe far inte in nagra medlemsavgifter och tilldelas endast 500 USD per ar
fran FIT och detta trots att FIT Europe star for cirka 60% av FIT:s medlemmar réknat i antal
foreningar. Under den senaste perioden var utgifterna mer an dubbelt s& stora som inkomster-
na, vilket naturligtvis inte ar hallbart. Bade verksamhetsberéttelsen och rakenskaperna god-
kéndes dock av arsmatet.

Efter dessa stadgeenliga punkter hade de narvarande medlemmarna sedan en lang diskussion
om FIT Europes framtida verksamhet och féljande teman:

Reaktion mot den aktuella situationen vad galler CAT-verktyg. Manga 6versattare klagar dver
att nya dyra versioner kommer ut ’hela tiden”, programmen blir for svara, kraver dyr utbild-
ning, har kompatibilitetsproblem o.s.v. | stallet for att skriva upprorda brev, som oftast inte le-
der till ndgot, foreslog en medlem att FIT borde utnyttja den kompetens som finns hos med-
lemmarna for att utveckla CAT-verktyg baserade pa open source-program/plattformar som
redan finns.

Deltagande i Optimale-programmet. FIT Europe kan inte delta eftersom det inte ar en sjalv-
standig organisation men ska anda kunna delta som observator och foretradare for huvudor-
ganisationen FIT.

Angaende EUATC och de samarbetsforslag som hade framforts av Mirko Silvestrini under
seminariet ansag motet att det var en bra idé att bilda en EUATC-kommitté for att underlatta
samarbetet mellan organisationerna. Daremot tyckte de flesta inte om idén med gemensam
lobbying och menade ocksa att det skulle bli praktiskt svart att anvanda de nya kommittéerna
som ett slags informell skiljendmnd.
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Certifiering av EU-Gversattare var nasta punkt. Det ansags positivt i sig for FIT Europe att
engagera sig i projektet. For att kunna vara med maste man anmala intresse (och inte minst
ansoka om finansiellt stod) fore arets slut. Det som verkar vara ett problem ar att medlemmar-
na inte har samma uppfattning om projektet. VVara danska kollegor (Translatagrforeningen) ar
negativa eftersom de fruktar att translatorernas stéllning riskerar att urvattnas och att det finns
en stor risk for missuppfattningar om det bildas en marknad med bade “certifierade” och
“auktoriserade” Oversittare/translatorer. (Nagot som ocksé torde vara sant for de svenska
translatorerna, min anmarkning). Foretradaren for PEEMPIP (Panhellenic Association of Pro-
fessional Translators Graduates of the lonian University) menade att problemet istéllet var att
man Oppnade certifieringen for dverséttare utan formell 6verséttarutbildning, vilket undermi-
nerar sjalva poangen med de utbildningar som finns. Fran Spanien var man inte heller positiv.
Italienska AITI (Associazione Italiana Traduttori e Interpreti) var daremot mycket positivt in-
stalld till en certifiering och det gallde ocksa tyska BDU (Bundesverband der Dolmetscher
und Ubersetzer). Andra hade ingen uppfattning, férmodligen for att projektet var helt nytt for
dem.

Det uppenbara problemet hér, och som férmodligen &ven aktualiserats/lkommer att aktualise-
ras i andra situationer, ar att FIT Europe inte kan foretrada helt motstridiga positioner. Efter-
som FIT samlar manga olika typer av intresseféreningar hamnar man i en situation som, oav-
sett vilken stéllning man intar, blir till nackdel for en del av medlemmarna. Mot den har bak-
grunden bestamdes det darfor att FIT Europe forst skulle informera medlemmarna om projek-
tet och invénta deras synpunkter.

Slutligen talade man om EU-lobbying eller atminstone monitoring, d.v.s. uppféljning av EU:s
lagstiftningsprocess, for att i god tid kunna identifiera forslag som kan komma att beréra
dversattarna sa att man hinner ta stéllning till dem och forsoka paverka dem. Med den méangd
nya forordningar, direktiv, 0.s.v. som trader i kraft varje dag ar detta naturligtvis en svar upp-
gift. BDU, med sina 7 000 medlemmar, hade réad att anlita en konsult for andamalet, till en
kostnad av 2 800 euro/ar for enbart monitoring. Lobbying hamnar i en helt annan prisklass.
(Min anmérkning: Aven har, och sérskilt i lobbyingfasen, kan det uppstd samma problem som
ovan, d.v.s. vilka intressen som ska skyddas om de inte &r forenliga.)

Till sist foljde en vidare diskussion om FIT Europes finanser och inkomster. Alternativet med
att krava medlemmarna pa séarskilda FIT Europe-avgifter verkade inte realistiskt. Forslaget
med att ordna webinars, d.v.s. onlineseminarier, var méjligen intressant men vackte manga
fragor sarskilt med tanke pa olika juridiska och skatterattsliga problem.

Det var slutligen dags for val av styrelse och revisorer. Alla sex nominerade kandidater blev
valda och styrelsen bestar nu av:

+ Eyvor Fogarty, Institute of Translation and Interpreting, Storbritannien

+ Cristiana Coblis, Asociatiei Traducatorilor din Roméania (Romanian Translators
Association), Rumanien

+ Natascha Dalligge-Momme, ADU Nord (Assoziierte Dolmetscher und Ubersetzer in
Norddeutschland), Tyskland

+ Sabine Colombe, SFT (Societé francaise des traducteurs), Frankrike

+ Doris Grollmann, Chambre belge des traducteurs, interpretes et philologues, Belgien

+ Renate Dockhorn, BDU (Bundesverband der Dolmetscher und Ubersetzer), Tyskland

Styrelsen utser sjalv sin ordférande och andra poster. Som revisorer valdes

+ Aquil Minhas, APCI (The Association of Police & Court Interpreters), Storbritannien
+ Ralf Lemster, suppleant, BDU, Tyskland
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Innan motet avslutades ville tvd medlemmar presentera vissa problem i sina respektive lander.

Geoffrey Buckingham (APCI) berattade om den besvérliga situation som har uppkommit i
Storbritannien sedan det brittiska justitieministeriet antagit bolaget ALS som leverant6r av
rattstolktjansterna.

Dimitra Stafilia (PEEMPIP, Grekland) talade om de allvarliga problem som manga grekiska
dversattare och oversattningsbyraer fatt nar det bolag som hade fatt ett stort avtal med EU-
kommissionen plotsligt ”forsvann”, naturligtvis efter att ha fatt dversittningarna och sjalv fatt
betalt men utan att ha betalt de Oversattare som gjort jobbet ... PEEMPIP vill goéra EU- myn-
digheterna mer uppmarksamma pa problemet och se till att sadana avtal i fortsattningen ar
konstruerade sa att underleverantorerna skyddas battre. (Tills dess &r det bra att paminna éver-
sattarna om att dessa maste reagera i tid och inte limna storre kredit” till uppdragsgivaren an
vad de sjélva har rad att férlora, min anmérkning).

En sista kommentar — EU-certifieringen och de nordiska landerna

Fragorna kring EU-certifieringen ledde till ett samtal med Mette Aarslew fran den danska
translatorsforeningen. Vi var dverens om att EU-certifiering faktiskt kan vara till skada for de
auktoriserade translatorerna i de nordiska landerna.

Mette Aarslew menar att vara nordiska auktorisationssystem fungerar bra och borde anvandas
som modell i en utbredning av yrket i Europa. EU- certifiering loser inte heller de problem
som kan uppsta genom att vara auktorisationer idag inte automatiskt godkéanns i andra lander.

Vi tyckte bada att det skulle vara positivt att 6ka samarbetet mellan vara organisationer (i de
nordiska landerna och i andra lander som har liknande auktorisationssystem), sarskilt med
tanke pa att vi ar en minoritet inom FIT och inte kan forvanta oss att vara intressen ges storre
vikt &n de “vanliga” dversittarnas vid eventuell konflikt. Vi funderade ocksa pa att vi kanske
borde anvanda oss mer av EULITA som &r engagerat i ett flertal EU-projekt och har flera
medlemmar med auktorisationssystem.

Madalena Ferreira Ahman

ENKAT oM OVERSATTARNAS STALLNING INOM EU

FAT har nyligen besvarat en enkat fran European Society for Translation Studies (ESTS) om
Oversattarnas stallning i Sverige. Det dr EU:s Generaldirektorat for 6versattning som gett
ESTS i uppdrag att undersoka dversattarnas status i de olika EU-I4nderna. Enkaten, som &r ett
forsta led i undersokningen, tar upp éversattarens rattsliga stallning, sarskilda regler for aukto-
riserade translatorer, och vilka yrkesforeningar som finns for 6versattare. Man fragar ocksa
om Oversattarutbildningens stallning. Undersékningen leds av professor Anthony Pym vid
universitetet Universitat Rovira i Virgili (URV) i Katalonien. Professor Pym, som &r ordfo-
rande i ESTS, skriver att man kommer att folja upp enkaten bl.a. med intervjuer och att man
ar sarskilt intresserad av fa in synpunkter och kunskap om éverséttare av juridiska texter.

FAT har kort redogjort for auktorisationssystemet i Sverige, de auktoriserade translatorernas
rattsliga stallning och nér auktorisation kréavs, antingen formellt eller i praktiken. Vi har dare-
mot inte gatt in pa den ojamna tackningen av EU-sprak. Vi har pekat pa Forfattarforbundets
oversattarsektion och SFO som andra organisationer for yrkesverksamma Gversattare.

lan MacArthur
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NOTISER

RATTSTOLKARNA BILDAR YRKESORGANISATION
Den 16 april 2011 bildades yrkesorganisationen Rattstolkarna.

Under de senaste tio aren har vi sett en utveckling dar formedling av tolktjanster inom rattsva-
sendet upphandlas med utgangspunkt fran priset utan nagot krav pa kvalitet i praktiskt hanse-
ende. Det som i borjan verkar bli en besparing for samhallet har visat sig vara kostsamt bade
ekonomiskt och rattsligt. Vi laser allt oftare att rattegangar far skjutas upp pga. brister i tolk-
ningen, polisforhor och rekonstruktioner far goras om, asylsokandes trovardighet ifragasatts
da tolkar har gett olika versioner av vederborandes berattelse, allt detta med den allvarliga
foljden att rattssédkerheten urholkas. Samtidigt har vissa tolkférmedlingar borjat krava av
tolkarna att de accepterar att debiteras olika straffavgifter nar de av nagon anledning inte kan
utfora ett uppdrag. Dessutom kraver vissa formedlingar att tolkarna ger exklusivitet till dem
for att kunna fa uppdrag.

Rattstolkar ar frilansande uppdragstagare och har som sadana en mycket oséker arbetsréttslig
situation. Detta ar en bidragande faktor till att rekryteringen till yrket ar problematisk.

I ljuset av denna utveckling har ett stort antal rattstolkar sett det som nddvéndigt att bilda en
yrkesorganisation for att motverka urholkningen av rattssakerheten, verka for att forbattra
rattstolkarnas arbetsvillkor och bidra till att det blir attraktivt for andra kollegor att satsa pa
hogre kompetens. Regeringen har som mal att effektivisera rattsvasendet. Nar det géller tolk-
fragor innebar detta inte bara att man behdver utbilda flera tolkar utan forst och framst att man
till fullo borde utnyttja dem som redan finns.

Rattstolkarna www.rattstolkarna.se

ar en professionell sammanslutning for auktoriserade rattstolkar,

arbetar efter mottot ”Rétt tolk for rittsvasendet ar en réttstolk”,

verkar for att tillvarata rattstolkars intressen och for att all tolkning infor domstolar, myn-
digheter och andra offentliga instanser skall ske med réattstolkkompetens som riktlinje,
framjar rattstolkars professionella status och arbetsvillkor samt tillvaratar réttstolkars eko-
nomiska intressen gentemot uppdragsgivare och myndigheter,

samarbetar med myndigheter, hégskolor och andra institutioner for att framja och medverka
i utbildning och fortbildning av aktorer inom réttsvasendet i tolkanvandning samt informera
studerande med intresse att bli rattstolkar, samt

+ arrangerar utbildning och erfarenhetsutbyte for rattstolkar

- + F##

Auktoriserad tolk med speciell kompetens i réttstolkning ar en skyddad yrkestitel och det
finns idag cirka 200 réattstolkar i Sverige.

Teresa Martinez Axén — ordforande i Réattstolkarna
Auktoriserad rattstolk i spanska och engelska samt auktoriserad translator till spanska

EFTERLYSNING 2: OVERSATTNINGAR BESTYRKTA

Redaktionen planerar en kort artikel om Notarius Publicus rétt att "bestyrka oversattningar I
den man hans sprakkunskaper medger det". Vi ber FAT-medlemmar med erfarenhet av denna
verksamhet att kontakta redaktionen.
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FOLJETONGEN ENIRO.SE

Aterigen har eniro.se skrivit uppgifter felaktigt. Det har den hir gangen blivit ett allvarligt fel
nagra kolleger som annonserat pa natet som auktoriserade till portugisiska.

Da man for nagra manader sokte pa auktoriserad translator portugisiska fick man elva traffar,
av vilka inte en enda géallde en auktoriserad translator till eller fran portugisiska. Detta ar
mycket markligt, eller rentav brottsligt, med tanke pa att auktoriserad translator ar en skyd-
dad yrkestitel precis som legitimerad lakare eller advokat. Man kan namligen domas till boter
om man obehdrigen utger sig for att vara auktoriserad translator.

Om man daremot sokte aukt translator portugisiska far man ingen traff alls, trots att eniro.se
anvander forkortningen precis sa.

Av nagon egendomlig anledning stod kollegerna Madalena Ferreira Ahman och Fernando Ta-
vares under kategorin Oversattningar, Gversattare — Aukt translatorer: Portugisiska (till och
fran), trots att de ar auktoriserade till portugisiska. Madalena har tidigare alltid statt under till
portugisiska, och har sjalvklart aldrig begéart nadgon andring till till och fran. Med tanke pa att
dessa kolleger riskerar straff- och disciplinansvar p.g.a. eniros fel kravde de en omedelbar
andring i natannonseringen. Annu efter flera ménader kommer Madalenas och en annan
kollegas namn (ocksa auktoriserad till portugisiska) upp vid sokning pa aukt translator till
och fran portugisiska.

Vad kan vi gora for att fa eniro att forstd? Annonserna ska vara ratt fran borjan och da det
uppstar fel maste det korrigeras direkt. Behandlas andra yrkesgrupper med skyddade yrkes-
titlar pd samma satt? Kammarkollegiet har tillsyn 6ver translatorerna men vem skoter tillsy-
nen Gver eniro.se?

Ett litet tillagg: Madalena Ferreira Ahman meddelade i november att hon efter envist rekla-
merande nu fatt ekonomisk kompensation for den felaktiga annonsen.

Kajsa Pehrsson

VARNING FOR STAMPELMISSBRUK

Jag vill utfarda en varning, framst till mina translators- DRSNS | ASBOSE R
kolleger: Din stampel kan missbrukas. i, i LIV

Jag har rakat ut for detta. Denna "rakning" (se bild) fick i
en kund/uppdragsgivare. Han upptackte att ingen over-

séttning Over huvud taget hade levererats, och bérjade
darmed nysta i fragan.

Oversianing ay dokument frin Bulgar
¢ fska till Svenska. Informati
innchéller hog hemlig medelarde om et bam och hans bileesiatign,

Uppdragsgivaren ringde Kammarkollegiet, och fick da
reda pa att translatorsnummer 458 (som ju syns tydligt pa
stampeln) innehas av mig. Han ringde mig och fragade
om jag hade gjort nagon 6verséttning at honom. Det hade
jag inte. Han hade fatt “rdkningen” per fax, och inte sjalv
varit i kontakt med Gverséttaren. Jag har inte haft nagon
kontakt alls med nagon i detta drende.

Dyr rékning och manga skrivfel...
Jag tror och hoppas att ingen enda translator stavar som
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den som skrivit "rakningen" och inte heller tar hutlésa 15.000:- for en tre sidor lang dversatt-
ning eller anvander sin stampel till annat &n sina 6versittningar - aldrig pa andra dokument
eller i andra sammanhang.

Jag ar nu i ett lage dér jag inte vet hur manga av mina presumtiva kunder som bestéllt Gver-
sattningar av den som ligger bakom detta missbruk av min stampel. Och jag vet inte i vad
man ryktet om "mina" undermaliga och skamligt dyra Gversattningar spritt sig. Jag har dock
noterat en betydande nedgang i antalet uppdrag under senare tid och jag inte lata bli att tro att
det hanger samman med att min stampel missbrukats.

Hur brottet har gatt till har jag rekonstruerat pa foljande vis: Nagon som fatt en Gversattning
gjord av mig har klippt bort nederdelen av dokumentet (dar min stdmpel med min namnteck-
ning i star) och kopierat 6ver den pa de dokument dér den kan tyckas passa — for att ge allman
trovardighet eller for att ge sken av att jag gjort Gversattningen.

Vad bor goras?

Kontentan — d.v.s. varningen till mina kolleger &r: Detta kan handa igen. Gar det att skydda
sig mot detta? Vet ej... Det enda jag kommit pa ar att jag hadanefter ska skriva in datumet
mycket tydligt i stampeln jamte min namnteckning. En uppmarksam kund kanske da marker
om en "gammal" stampel anvants. Har nagon av kollegerna nagot béttre tips?

Utover FAT-styrelsen har jag ocksa gjort Kammarkollegiet uppméarksamt pa det skedda efter-
som det ror sig om ett allvarligt brott och ett gravt missbruk av auktorisationsstampeln. Jag
har ocksa skickat en kopia till bulgariska ambassaden for att uppmarksamma dem pa att icke
vederhaftiga 6versattningar med min stampel pé& kan figurera bland bulgarer i Sverige. Aven
den polismyndighet som handlagger arendet har fatt en kopia pa detta brev.

Eva Akerberg — auktoriserad translator fran bulgariska till svenska

KATALOGBLUFFARE OCH ANDRA

Som enskild foretagare blir man inte sallan utsatt for katalogbluffare. Det har hant att nagon
sadan ringt och sagt: ”Jag skickar fax, skriv under och returnera genast per fax. Men vi har
véldigt brattom!” Sddana &r det givetvis bara att spola genom att séga: ”Jag har inte brattom,
rakna inte med mig!”

For en tid sedan kom en dam fran ett katalogforetag. Hon var tydligen inte sa val orienterad
om min verksamhet, men jag kunde i alla fall berétta vad jag sysslade med och hur man blir
auktoriserad translator. Hon visade upp en omfattande katalog, som skulle innehalla artiklar
om foretagare och vad de sysslade med. Hon sag garna att jag kom med i katalogen. Sa jag

fragade:

- FOr att jag skall komma med - &r det ett villkor att jag bestéller annonsplats i den har
katalogen?

- Jo, men i man av plats kan vi aven ta upp icke-bestllare.

- Jaha, sade jag, men jag litar nog mest pa djungeltelegrafen!

- Djungeltelegrafen? Ar det Telia?

Det drojde inte ldnge forrdn hon lommade ivag...

Bluffare som ringer upp &r ofta oerhort aggressiva. www.hittaforetagen.se &r den allra mest
aggressiva. Detta foretag har figurerat i Sydsvenska Dagbladet och &ven i TV:s Sydnytt. Jag
har sjalv gjort tva polisanmalningar mot dem. De har skickat past6tningar brevledes men inte
lyckats avtvinga mig nagot belopp...
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Ett helt annat forfaringssatt: Jag har flera ganger blivit kontaktad av en man som presenterar
sig som Stefan och som séger sig formedla Gverséttningar.

- Jag har i dag si och sd ménga fran engelska till svenska, tre fran svenska till polska, tva fran
danska etc. Ar det nagot som kan passa dig?

Jag svarar att jag inte har tid. Han envisas dock. Och sa erbjuder han foljande:
- Om du tar hela blocket, kostar det 8 000 kronor. For tva plus tre blir det 5 000...

Det &r alltsa tankt att jag ska betala dessa belopp till formedlaren. Och sedan debitera kunden
for 6versattningsjobbet. Nej, den gubben gar inte som aker...

Sven Ahlgren
EN BISARR FRAGA: AR TRANSLATORER DJUR?

Vid medlemsmoten i Goteborg och Lund i november kom det upp flera viktiga fragor. | Go-
teborg diskuterades bl.a. det svenska auktorisationssystemet i jamforelse med andra certifie-
ringssystem t.ex. det som tilldmpas av den amerikanska dverséttarorganisationen ATA (Ame-
rican Translators Association). ATA anvander sig av aktiva dverséttare som bedémare i en
form av kollegial utvardering (s.k. professional peer review pa engelska). Det gor att systemet
delvis skiljer sig fran det svenska dar bedomarna ar en blandad grupp av akademiska sprakex-
perter, aktiva translatorer och svenska sprakkonsulter (vid dversattning till svenska). Men det
amerikanska systemet har en del, for oss, markliga inslag som t.ex. att man inte tillater att pro-
vet skrivs pa dator! (Se David Kendalls rapport i Fataburen 2010:2-3.)

Det finns mycket att sdga om de olika certifieringssystem som praktiseras — las pa annat hall
om den planerade EU-certifieringen som diskuterades i samband med FIT:s arsmote i Buka-
rest.

I Lund diskuterade vi bl.a. problemet med att translatorer som smaféretagare inte kan delta i
upphandlingar annat &n efter mycket arbete med att bilda konsortier med manga sprak och
tillrackligt hog omsattning for att klara de granser som sétts i myndigheternas forfragningsun-
derlag (oftast 5 mkr for att anbudet ska tas med for utvérdering).

Vi talade ocksa en hel del om konsekvenserna av de senaste arens prispress som slar hart mot
enskilda translatorer, med viss variation for vilket sprak man arbetar med. En kollega i Lund
begarde 600 kr/tim av en byra men maxarvodet for uppdraget kunde bara bli 300 kr/tim sa
han tackade artigt nej. Han hade, liksom jag, hort pa radion vad polisen debiterar fotbollsklub-
barna (bolagen) vid de matcher som maste bevakas. Om man &r polishund kostar man 320
kr/tim och &r man hast drar man in inte mindre dn 360 kr/tim. Ar vi translatorer sa lagtstaende
djur att vi bara ar véarda 300 i timmen? Hundar och héastar far mat och logi av husse eller matte
och behdver inte heller betala arbetsgivaravgift och skatt. Vissa jamforelser forefaller absurda
vid en forsta anblick men vi behdver dem ibland for att ta vart eget, hogt kvalificerade, yrke
pa storre allvar och sluta att arbeta for nalpengar.

Kajsa Pehrsson
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TEMA: UPPHANDLINGSFRAGOR
+ FAT:s synpunkter angaende offentlig upphandling av 6versattningstjanster
+ Oversattningsupphandlingar under aret
+ Liten LOU-skola

MOTE MED INKOPSCENTRALEN VID KAMMARKOLLEGIET®

Fran och med 2011 ar huvuddelen av den statliga inkdpssamordningen inordnad i Statens in-
kopscentral vid Kammarkollegiet. Kollegiet har tagit 6ver den upphandlingsverksamhet som
tidigare bedrevs vid bland annat Rikspolisstyrelsen, Skatteverket och Verket for hogskoleser-
vice. Det ansvarar saledes for det statliga ramavtalet for 6versattningstjanster, som forlangts
till 31 december 2011.

Ett nytt statligt ramavtal for 6versattningstjanster

Kammarkollegiet arbetar pa ett nytt ramavtal med malet att det ska kunna trada i kraft den 1
juli 2012. Arbetet ar forsenat och annonseringen av forfragningsunderlaget har skjutits upp
fran oktober till januari 2012.

FAT fick under varen mojlighet att som intressent redovisa sina erfarenheter av statlig upp-
handling av Oversattningstjanster vid ett méte den 7 mars. FAT informerade om féreningen,
auktorisationen av translatorer och translatorernas erfarenheter av de statliga ramavtalen. Vi
pekade bl.a. pa de synnerligen hoga krav som géller for auktorisation och varfor auktorisation
bor vara ett viktigt kvalitetskriterium vid upphandling. FAT redovisade ocksa 6nskemal och
forvantningar infor ett nytt ramavtal for staten.

Huvuddragen i FAT:s synpunkter redovisas nedan. Kommande nummer av Fataburen kom-
mer att ge en mer utforlig genomgang av aktuella upphandlingsfragor.

Erfarenheter av statliga ramavtal

Nér det galler erfarenheterna av framforallt RPS-avtalen men dven andra storre statliga ram-
avtal framholl FAT bl.a. att

+ Stora byrainriktade avtal med betoning pa pris har lett till prisdumpning 6verlag.

+ Translatorer beropas ofta i sadana upphandlingar utan att vara tillfragade.

+ Trots att avtal kan ange att auktoriserade translatorer ska anlitas i forsta hand, och sadana
finns tillgangliga, valjer byraer att erbjuda Gverséttare utan auktorisation.

+ Levererade oversattningar enligt RPS-avtalen ar ofta av dalig kvalitet, ibland helt oanvénd-
bara. Det ger 6kade kostnader hos seritsa bestéllare.

+ Det ar inte rimligt att i ett sddant avtal ha kvar en ”propp” i form av en prisdumpande leve-
rantor vars anbud hamnat pa forsta plats i upphandlingen men som sedan inte kan hitta
translatorer som &r beredda att arbeta till avtalets laga prisniva eller som ibland inte ens
svarar pa avrop. Aktuella exempel galler engelska och s.k. frekventa sprak i nuvarande
RPS-avtalet.

+ Myndighetsvisa ramavtal, sarskilt avtal som avser ett fatal sprakriktningar, kan erfarenhets-
massigt ge ett battre resultat for bade translatorn/éversattaren och myndigheten dven nér en
byra tilldelas avtalet.

Framtida ramavtal for staten
Nar det galler framtida generella ramavtal for staten framholl FAT foljande:

® En négot kortare version av den har texten sandes ut till samtliga medlemmar p& FAT:s e-postlista den 30 november.

Fataburen 1-4/2011



33

Mindre foretag

+ FOr att mindre foretag ska kunna vara med i upphandlingen bér man undvika omséttnings-
krav. Upphandlande myndigheter har namligen ett ansvar att inte ldagga omotiverade for-
mella hinder i vagen for mindre foretags medverkan. Ett omsattningskrav — om sadant nu
anses nodvandigt — bor aldrig séttas hogre an 1 miljon kronor. Det &r en niva som tva-tre
samarbetande translatorer i frekventa sprak ska kunna klara, och samarbete behovs for att
garantera kvaliteten och minska leverantorens sarbarhet.

+ FOr att mindre foretag ska kunna vara med bor det vara méjligt att endast Iamna anbud for
en sprakriktning. Det kan gora sjalva upphandlingen nagot mer komplicerad och sékert
skapa merkostnader hos Inkdpscentralen pa Kammarkollegiet, men det ger béttre forutsatt-
ningar for 6nskad kvalitet for den bestéllande myndigheten.

Kvalitet, kompetens och auktorisation

+ Kvalitet bor ges betydligt storre vikt an pris, erfarenhetsméassigt minst 70% men helst 80%.

+ Oversittarnas kompetens dr viktigare for slutprodukten dn “rutiner for att hilla reda pa
papper” vilket ingér i byraernas kvalitetscertifieringar. Utanverket i dessa system kan se
bra ut men erfarenheterna av RPS-avtalen visar att innehallet i den levererade tjansten anda
kan svikta.

+ Auktorisation bor, utdver de generella kompetenskraven, vara ett tungt kvalitetskriterium.
Det géller i synnerhet i sprakriktningar dar bestéllaren inte kan vantas ha egen kompetens.

+ Oversattningsprov bér anvandas som kvalitetsinstrument dér det ar mojligt. Nér sa inte ar
fallet bor auktorisation — och dversattarutbildning framst till svenska — ges sérskild tyngd.

+ Referenser och exempel pa tidigare uppdrag ar samre alternativ eftersom de ar svara att ut-
forma/genomféra pa ett rattvisande satt. Dessutom forsamras konkurrensen av krav pa re-
ferenser och exempel pa tidigare uppdrag. Byraer accepterar namligen inte att dversattare i
egna anbud aberopar uppdrag som formedlats genom dem. Naturligtvis &r de inte heller
villiga att ge referenser nér de sjalva deltar i en viss upphandling. Vidare begar upphand-
lande myndigheter oftast referenser fran ratt stora uppdrag inom sina omraden, och i syn-
nerhet storre uppdrag fran myndigheter gar i huvudsak just genom byraer.

+ Kompetenskraven enligt EU-standarden for dversattningstjanster (SS-EN 15038:2006) an-
ger en bra miniminiva for dversattare i Inképscentralens kommande upphandling.

+ Standardens krav pa kontrollasning m.m. bor aberopas i upphandlingen och féljas upp hos
leverantOrerna.

Relationen 6versattare-leverantor

+ Leverantorer bor endast kunna ange ett visst antal namngivna oversattare i varje sprakrikt-
ning. Samtliga ska kvalitetsprovas.

+ Oversattare ska ha gett sitt samtycke till att delta i anbudet.

+ Oversittare ska kunna delta i flera anbud.

Utvardering av anbud

+ Den modell som anvands for utvardering av anbud bor utga ifran en marknadsanalys och
de faktiska behoven och bor vaga in kvalitet och pris (ordpris, timpris, ev. bestyrkandeav-
gift) pa ett satt som inte ger utrymme for taktisk prissattning. En kéanslighetsanalys av mo-
dellen bor goras innan man utannonserar upphandlingen.

Rangordning och uteslutning

+ Upphandlingen bor utformas sa att inte alla uppdrag stannar hos den leverantér som rang-
ordnas hogst. Annars blir det snabbt mindre intressant for leverantorer att delta i upphand-
lingar.
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£ Man bor valja sa pass manga leverantorer for varje sprakriktning att det gar att utesluta en
leverantor som inte lever upp till avtalet. Svarigheten att utesluta en Iagpresterande leve-
rantor &r ett problem i géllande RPS-avtal.

Uppf6ljning och bestallarkompetens

+ Det ar viktigt med en bra uppféljning, bra information till bestallare om hur avtalet funge-
rar och goda rad till bestéllare av dversattningstjanster. Det laggs alldeles for liten vikt vid
uppféljning och déarmed kan avarterna florera.

Generellt ramavtal — myndighetsvisa ramavtal

+ Det ar troligen inte mojligt att utforma ett enda ramavtal som fangar upp alla myndigheters
behov av kvalificerade dversattningstjanster.

+ Statliga myndigheter maste bli battre pa att tillampa LOU i sina egna upphandlingar av
Oversattningstjanster.

+ Avbrutna upphandlingar ar ett stort problem for translatorer, liksom fér andra i branschen,
med mycket bortkastat arbete som foljd.

Kammarkollegiets syn pa statliga ramavtal

Det har sitt intresse i sammanhanget att aterge de synpunkter pa det nuvarande ramavtalet
som Kammarkollegiets rattsavdelning lamnade i forstudien:

+ Snedvriden konkurrens, sma foretag missgynnas.

+ Auktoriserade Gverséttare ej tillfragade av leverantorer i upphandlingen.

+ Prisdumpning drabbar 6versattarna som ocksa ar ovetande om leverantorens prissattning.
+ For fa auktoriserade Gversittare, tacker inte alla frekventa sprak.

+ Oversattningsutbildningar héller ganska god kvalitet men saknar redbarhetsprévning.

OVERSATTNINGSUPPHANDLINGAR UNDER ARET

Vastra Gétalandsregionen och Arbetsformedlingen — olagliga krav pa féretagsmedlemskap
i SFO

Omkring arsskiftet kom upphandlingar fran bade Vastra Gotalandsregion och Arbetsformed-
lingen (AF) som ville premiera (foretags)medlemskap i SFO i utvarderingen av anbud.

Som motiv angav Vastra Gotalandsregionen:

Ett medlemskap i SFO innebdr att man bland annat forbinder sig att folja yrkesetiska
regler. SFO arbetar for god translatorssed och kompetensfragor som vi anser vara vikti-
ga for kvaliteten och vi bedomer att ett medlemskap visar foretagets hallning i dessa
fragor.

Identiska skal anfordes av Arbetsformedlingen ett par veckor senare!

Kraven togs sedan bort i bada fallen efter att bl.a. flera FAT-medlemmar i fragor under upp-
handlingarna papekat att de strider mot antidiskrimineringsprincipen och sannolikt ocksa mot
proportionalitetsprincipen i LOU. Man hade t.ex. papekat att kravet ser ut som ett otillatet
gynnade av de néastan uteslutande svenska byraer som ar med i SFO. Man framholl ocksa att
foretagsmedlemskap SFO inte &r ett effektivt matt pa kvalitet, kompetens m.m. och darmed &r
ett oproportionerligt krav. Man papekade ocksa att bagge myndigheterna hade lyckats blanda
ihop Kammarkollegiets God translatorssed och SFO:s etiska regler.

Myndigheterna valde att inte 6ppet redovisa alla kritiska fragor under fragor-och-svar-funk-

tionen i upphandlingen utan gav sig sa smaningom och slappte kravet. | det ena fallet kort ef-
ter att myndighetens chefsjurist hade kontaktats och i det andra fallet efter ytterligare pastot-

ningar i anslutning till ett avvisande svar.
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Vetenskapsradet — ett gott utfall for fristaende dversattare

Vetenskapsradets upphandling av 6verséattning till engelska ar ett exempel pa avgransade upp-
handlingar dar enskilda auktoriserade translatorer kan hévda sig val. | utvarderingen var vikt-
ningen kvalitet 70% och pris 30%. | kvalitetsbeddmningen ingick referenser med 14 procent-
enheter, arbetsprov med 28 och inskickat material med 14. | pris ingick ordpris 80% och
timpris 20%.

Tre FAT-medlemmar — David Kendall, Clare James och Martin Naylor — tilldelades avtal
inom olika omraden till hogre priser an konkurrerande byraer tack vare hogre kvalitet. Man
kan konstatera att en viktning av minst 70% procent kravs om kvalitet ska kunna fa genom-
slag i utvarderingen. Samma slutsats kan dras av Naturvardsverkets upphandling 2009-10.

Man kan i forbigaende notera att Donald S. MacQueen, som &r expertbedémare av Kammar-
kollegiets auktoriseringsprov i 6versattning fran svenska till amerikansk engelska, tog forsta
plats i tre av fem kategorier i Vetenskapsradets upphandling med mycket hdga kvalitetspoang
for sina arbetsprov.

Kommunala upphandlingar av dversattningstjanster

Tva kommunala upphandlingar av dversattningstjanster under hosten visar att kunskaperna
om lagregler och om Gversattning som profession inte alltid &r sa goda.

Nar det galler Osterdkers kommun anger man i forfragningsunderlaget (FFU) under punkten
Personella resurser - delomrade 3 Oversattningstjanst att

Oversattare ska beharska bade svenska och dversattningsspraket i sddan utstrickning att
dversattaren obehindrat kan 6versatta i bada sprakriktningarna.

Har avslojar en kommunal inkdpsenhet sin brist pa kannedom om Gverséttaryrket och riskerar
genom detta krav att handla upp leverantorer som tillhandahaller dilettantdversattare eftersom
det inte ens bland translatorerna ar vanligt att éversatta i bada sprakriktningarna. | de sprak
som kravs (arabiska, engelska, finska, spanska och tyska) finns dock auktoriserade translato-
rer till/fran. Men man forutser att flera sprak kan komma till och anbudsgivaren ska aven re-
dovisa sin kapacitet att formedla Overséttare inom “6vriga sprak”. Dar kan man pa férhand
rakna med problem eftersom det i mindre frekventa sprak ar extremt ovanligt att hitta perso-
ner med till- och frinkompetens. Man blandar uppenbarligen ihop tolkar och skrivande 6ver-
sattare eller kanske man forvantar sig att tolkarna ocksa ska gora skrivjobbet?

I Almhults kommuns upphandling har man skrivit sitt forfragningsunderlag som om endast
svenska leverantorer skulle kunna ldmna anbud. Alla skulle namligen lamna intyg fran Skatte-
verket, vilket foranledde en medlem bosatt utomlands att kontakta styrelsen. Kommunen for-
tydligade sedan att upphandlingen var 6ppen for leverantorer fran andra EU/EES-lander.

lan MacArthur
Kajsa Pehrsson

LITEN LOU-SKOLA |
Offentlig upphandling finns till for att

frAmja kostnadseffektivt anvdndande av skattemedel

framja fri rérlighet inom EU

undanrdja ageranden som begransar konkurrens

underlatta for foretag att gora affarer med offentlig sektor

se till att det foretag som séljer de efterfragade varorna, tjansterna eller byggentreprenaderna till de
mest formanliga villkoren vinner [Forts.]
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Grundlaggande principer fér offentlig upphandling
Foljande grundlaggande principer galler for all offentlig upphandling:

principen om icke-diskriminering,
principen om likabehandling,
principen om transparens
proportionalitetsprincipen samt
principen om 6émsesidigt erkannande.

Om man laser in dem kan man klara sig langt vid en granskning av myndigheternas forfragningsun-
derlag. Hanvisa tydligt till tillamplig princip i kontakterna med upphandlande myndigheter.

1. Principen om icke-diskriminering

Principen om icke-diskriminering innebéar att det &r forbjudet att direkt eller indirekt diskriminera leve-
rantorer pa grund av nationalitet. Aven om den upphandlande myndigheten inte forvantar sig nagra ut-
landska anbud far den vid utformningen av forfragningsunderlaget inte inféra krav som enbart svenska
foretag kanner till eller kan utféra. Den upphandlande myndigheten far t.ex. inte ge ett lokalt foretag
foretrade.

Kommentar

Det innebar till exempel att

e man inte kan stalla krav pa just svensk auktorisation. Man far dock krava svensk auktorisation
eller motsvarande myndighetsgodkannande fran nagot annat EU/EES-land.

e man inte kan stélla ska- eller bor-krav pd medlemskap i en viss svensk organisation, t.ex. FAT
eller, som férekommit, SFO.

2. Principen om likabehandling
Principen om likabehandling innebér att alla leverantdrer ska behandlas lika och ges lika forutsatt-
ningar. Alla maste exempelvis fa samma information och vid samma tillfalle.

3. Principen om transparens

Principen om transparens innebar en skyldighet for den upphandlande myndigheten att skapa 6ppen-
het genom att lamna information om upphandlingen och hur den kommer att genomféras. For att an-
budsgivarna ska ges samma forutsattningar for anbudsgivning maste forfragningsunderlaget vara klart
och tydligt och innehélla samtliga krav p& det som ska upphandlas. Darmed blir det forutsebart for le-
verantdrerna vad som ar av storst vikt vid valet av leverantor.

4. Proportionalitetsprincipen

Med proportionalitetsprincipen menas att kraven pa leverantéren och kraven i kravspecifikationen
maste ha ett naturligt samband med och st i rimlig proportion till det som upphandlas. De krav som
stalls ska vara bade lampliga och nédvandiga for att uppna syftet med upphandlingen. Om det finns
flera alternativ bor det alternativ véljas som ar minst ingripande eller belastande for leverantérerna.

Kommentar

Har bor man t.ex. inte kunna stalla krav p& medlemskap i en organisation som énskar framja kvalitet
och etik som ett satt att fa fram seridsa leverantorer. Leveranttrerna ska pa ett enkelt satt kunna visa
att de lever upp till kraven utan att t.ex. ga med i en viss forening.

5. Principen om 6dmsesidigt erkdnnande
Principen om dmsesidigt erk&dnnande innebar att intyg och certifikat som har utfardats av en medlems-
stats behdriga myndigheter ska galla ocksa i 6vriga EU/EES-lander.

Se kommentar under icke-diskrimineringsprincipen.

lan MacArthur

Kalla: Konkurrensverkets webbsida och skriften Upphandlingsreglerna - en introduktion, som finns att ladda ner pa
Konkurrensverkets webbsida (Publikationer).
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